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FITXA TECNICA |
METODOLOGIA



Informe | Fitxa técnica Dl PLOCA__::

Public Diplomacy Council of Catalonia

Fitxa tecnica enquesta Diplocat setembre/octubre 2019

EMPRESA ENQUESTADORA

SSI (DYNATA)

METODOLOGIA

Questionari autogestionat per internet mitjangant Panel Online.
Combinacio de preguntes obertes i tancades.

UNIVERS

Poblacié europea major d'edat amb inquietuds i coneixements internacionals.
Franga, Italia, Alemanya, Regne Unit, Suecia, Suissa, Estonia, Letonia i Eslovenia.

MOSTRA

2.567 enquestats

TREBALL DE CAMP

23 setembre- 2 octubre 2019

MARGE D’ERROR

Marge d'error de +/- 1,94% amb un interval de confianga del 95%.

EMPRESA ANALISI PREGUNTES OBERTES | CONTRAST AMB DADES DISPONIBLES

RELEVANCE 4



Informe | Representativitat

Univers estudiat: ['opinio publica europea informada

DIPLOCAZ

Public Diplomacy Council of Catalonia

Target en milions
Milions habitants representats — %sobre total poblacié

L'enquesta és
representativa de 72,15

milions d'europeus. P YU
El 38% de |la poblacio dels 1,63 - 26%

paisos analitzats son ALEMANYA
considerats informats ja 22,78 = 42%

que estan familiaritzats R -

amb temes d'actualitat 12.08 = 29%
internacional.

FRANCA
13,68 — 33%
Exemples de preguntes filtre:
Coneixes Catalunya? o ITALIA ''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''
« Del 0al 10, quin és el teu nivell d'interes dels 1959 — 51%
seglents ambits? ! °
» Quin és el teu nivell de coneixement d'aquests
temes d'actualitat?
e Quina frase o frases descriuen millor la teva
relacié amb aquests paisos i regions
d'Europa?

ESTONIA | LETONIA
0,34 - 16%

""""""""""""""""""""""""""""""" SUISSA
1,78 - 31%

ESLOVENIA
0,28 - 21%



Informe | Metodologia Dl PLOCA?

Public Diplomacy Council of Catalonia

Resultats de I'enquesta Diplocat contrastats amb altres dades

Contrast d’informaci6 entre I'enquesta Diplocat i fonts d'informacié publiques (enquestes i estadistiques oficials).
Les principals fonts d'informacié sén estudis publics disponibles i I'enquesta propia de Diplocat realitzada el setembre-octubre de 2019

Enquesta Diplocat
contrastada amb

altres enquestes Contrast: .
P + Com encaixa la informacio obtinguda de
pu ol IqUES (C EO, l'enquesta Diplocat amb la informacié ja
. Enquestes publiques publicada provinent d'enquestes fetes
Elcano) iamb AHestes PR pibliques?
s 4 Gontre g8 ©. « Extrapolacié de dades a paisos on no s’ha fet
eStad|St|queS Pt opinic @ coro enquesta Diplocat.

oficials (World -
Bank, OECD, DIPLOCA:

Eurostat, INE,

ENQUESTA DIPLOCAT 2019

| d escat) . 23 Set-2 Oct'19 Contrast:
» Com encaixa la percepcio de Catalunya per part
de 'opinio publica europea amb les dades
Estadistiques Oficials objectives sobre el pais?
() mewompsac  idescat.cat * Enquins aspectes Catalunya esta .
e sobrevalorada respecte la realitat i en quins
eurostati E esta infravalorada?
@) OECD

BETTER POLICE



Informe | Metodologia Dl pl_OCA_E’

Public Diplomacy Council of Catalonia

Metodologia innovadora que permet escoltar i contrastar opinions amb la realitat

" Projecte i fonts d’'informacio
ESCO |ta m ltJ an Qa nt Les principals fonts d'informacié sén estudis publics disponibles i I'enquesta propia de Diplocat realitzada el setembre/octubre de

pregu ntes OberteS. 2019 mitjangant preguntes obertes.
Recollida de respostes
espontanies i analitzades

mitjancant la construccio ESCOLTAR CONTRASTAR
de diccionaris semantics. . .

Contrast de les opinions | |
amb realitats objectives i | '

v v
amb dad\e3 Preguntes obertes Enquestes publiques
demoscopiques Respostes espontanies Estadistiques oficials

disponibles per construir

un dibuix complet de la

percepcio de Catalunya a

Europa. /



Informe | Diccionari TAGs Dl pL.OCA_E'

Public Diplomacy Council of Catalonia

Metodologia d'analisi de preguntes obertes: Tags®

Per analitzar les preguntes Gric Blau

obertes hem Ut”itzat |a El valor del concepte esta en Valor significativament per sobre de la
metodologia Tags®, la mitjana mijana

consistent en l'agrupacio /

de paraules en conceptes,

o [ |
e B . Tranquilitat
creant diccionaris Viva o IR?ca POIItlca

m n | B aotica

e / GaStronom it,at Diversio Moderna Naturalesa
Cada concepte esta CulturaBamelona sequle ESPOITS
Tags® permet realitzar compostperarreis gume = Amable |ma
estudis qua”’[atiu S a par’[ir Les arrels formen conceptes rgu Elegant ArmgantAvurrlda s UnICEl
d t b per etimologia i correlacions, Monumental - Popuar PIata
€ grans mostres am j

- | eravels Onlcalnteressant

preguntes obertes. Taronja roblematic

Menjarvl Valor significativament per Tradicional TunStlca

Pregunta: "Des del meu punt de vista, aquest sota de la mitjana

: S Mid
pais / regio es... Gastl'onomlaCUIna ida

Cylinaria . . R .
Tapes ot La mida és la frequiéncia (%) de les

Paella mencions del concepte.
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IMATGE | VALORACIO DE
CATALUNYA



Informe | Valoracié i imatge general Dl PI_OCA_.'_:

Public Diplomacy Council of Catalonia

Nivell de coneixement i relacié amb Catalunya i Espanya

Target en milers

Com que larelacid |

el g ra U d e ALTA MITJA BAIXA
coneixement entre e| Hi he viscut Hi he anat per fer turisme N’he sentit a

. N . Hi he estat moltes Hi he anat per negocis o temes de feina parlar, pero mai
Cl Utad aeuro pe U | a CATALUNYA vegades Hi tinc amics i familiars que hi viuen hi he estat

regio a informar
afecta la seva
valoracio, I'analisi se
centrara en els CoANYA
ciutadans que

coneixen els "
territoris, agrupant

alta i mitjana en
‘coneixen”.

7,6% 42,9% 49,5%

Pregunta: Quina frase o frases descriuen millor la teva relacié amb aquests paisos i regions d'Europa?

10



Informe | Valoracid i imatge general

Catalunya, ben valorada entre els europeus

DIPLOCAZ

Public Diplomacy Council of Catalonia

Catalunya obté una

valoracio molt
similar a la
d'Espanya.

Els alemanys valoren Catalunya
per sobre d'Espanya, i els britanics

i italians, per sota.

*:Valoracio de Catalunya quan és

coneguda.

** Valoracio d'Espanya quan és

coneguda.

Valoracioé general de Catalunya (enquestats amb coneixement de Catalunya)

@ Mitjana L 4 @& Alemanya 4
* 48% 49%
7 3 46% 7 4 39%
) )
ESP: 7,3* ESP: 7,0
‘ ' Franga [ | ‘ ' ltalia w
7 5 56% 7 O 45%
53% 52%
) ’ ) ’
ESP: 7,5 ESP: 7,5
o Suissa :‘ Est. i Let. ’
47%

ESP: 6,4

® 8-10

6 2 32%\
) 3710%

5-7

/,4

ESP: 7,3

® 04 NS/NC

44%

%I% Regne Unit |
6 7 43%
45%
’
ESP: 7.2
4» Suécia N
6 5 37%
41%
’ %
ESP: 6,9
WP Eslovenia Ny
6 7 43%
47%
’ 7%
ESP: 7.0

Dada Catalunya Dada d’Espanya

Pregunta: Quina és la teva valoracié general (qualitat de vida, economia, seguretat, democracia...) per cada un d'aquests paisos i regions?



Informe | Valoracio i imatge general

DIPLOCAZ

Public Diplomacy Council of Catalonia

Catalunya es associada a politica i bon clima i és considerada atractiva

Politica, climai
bonica son els
conceptes mes
mencionats per a
Catalunya.

Altres conceptes que destaquen

son amable, cultura i gastronomia.

Valoracio i imatge general de Catalunya

Concept Pes

Politica 23.2%
Clima 23%
Bonica 22,9%
Amable 13,7%
Cultura 11,1%
Gastronomia 10,9%
Interessant 9,3%
Turistica 8,4%
Rica 6,9%
Tradicional 6,7%

Naturalesa  Tranquilditat

POIit'Ca cm‘ii"ﬂﬁastronomlawaua

Problematic fwgg,q15 Barcelona Joe, v

Assequible Experiincia

Mod Dlversm CI )
Tradlcmrc:alem Amable I m a pererlts

Cul u Arrogant Avorrida . Ele ot

usta - BONICAT"

Interessant Unica

Pregunta: Seguint I'exemple anterior, que opines o associes als diferents paisos i regions d'Europa de forma espontania?
Quines paraules/adjectius relaciones a cadascun d'ells? "Des del meu punt de vista, aquest pais i regio és..."



Informe | Valoracio i imatge general Dl PLOCA -

lllllllllllllllllllllllllllllllll

Imatge general de Catalunya: paraules utilitzades

Menjar,
Gastrenor:z?t;;CUina -

Tapes Culinaria ™ ™=
p Apat

Independent:la

Separatis mﬁhllllhertat Hmﬂs i agio aim

Naturalesa  Tranquilitat

Independent Pol'tlca 2 Gastronomiares

Problematic nw spots Barcelona Joe e

. ““Se"mm Di
M d Tradlmgrfglemag WELSH:E Am ?E! dae CI I m a Veravelos
odern Cul ura ’ u Elegant

. mm. ena Particular
CUIturaI TUI'ISI]C& Bonlc Rlcpﬂap":f g UﬂIC Diferent

et Especial; a‘:‘;'tcfe"ﬁs“'mExotlc
- Artistc .nteressant Unica p (chlglnaI Propi
Historia

Pregunta: Seguint I'exemple anterior, que opines o associes als diferents paisos i regions d'Europa de forma espontania?
Quines paraules/adjectius relaciones a cadascun d'ells? "Des del meu punt de vista, aquest pais i regio és..."



Informe | Valoracio i imatge general

Diferencies de la imatge de Catalunya per pais

DIPLOCAZ

Public Diplomacy Council of Catalonia

Els conceptes clima,

amable i cultura son
els que més canvien
depenent del pais.

Valoracio general de Catalunya

@ Mitjana
Naturalesa ~ Tranquiklitat

POITica V'“Gastmnomlawm

Problematic sz, Barvelona e

Mndema DIVETSIG Am able CI I m a Meravellds

Tradicional v PO
Elegant

Turistica o:}:.:ﬁ"m Bon ca“‘“a' =

Interessant linica

- Alemanya _ .-
C||ma Interessant

Tranquititat Veraess o hoids 5o Naturalesa pica
Tenag osees Euhura

Ongl .- mf}!!.‘fﬁ!‘i Bonica i

Gastronomla %2 Modema Turistica

Politica

7% Regne Unit  py|itica

vt GASLTONOMIA g Problemtic

2 DVESIG) s

C”'t:fmfﬁﬂ:hle Clima

Umca ﬂ m
" Bonicayersssant ™
P Naturalesa

() Frang Politica_

"CUIt ura*es Platja

Tranqudmalcllm Amab|e []lverSIO"B'_il‘_"’"al
OBt | uristica
o - BONiCA“™

Gastronomia

() italia

g e Politica

e o Meravells
Interessant D e Bacelona s et

CllmaAmable Cultura

s e b <= Flagant - Un|

"“Bonicase-

= Moderma Turistica

AR s
" SUGCIH Interessant Tradicional

w Natu ralesa e Pmmmam

CUIturﬂ Amﬂnm ﬂlﬁm 4 Roméntica

P mahlecl
ranguiki Ima
e BOﬂ ~Politica

Gastrunumm

Turistica

S
O suissa Politica

vt GASETONOMIA gg_mlu I?xmwc
Mndemal’

Cultura =z

= z=hmable Clima

linica™ Hegant
et Bomcalnteressant fradiiond

e Naturalesa

PN .
'. Est. i Let.

Politica

Umcalnteressant caten (rguil ROmantica

Tranegititat

Rica |, mnu-m [y
Tradicianel Cultura Amable CI I ma Tenag

N Bonl

Hem Problematic

e Eslovénia
POI’tica Interessant

Tadicoral Elegant Barm.lona

(1 maAmaMe ~Cultura Meravellos

TuristicaRica— s =*====Tersis
s BONICA

Gastronomia ™=

Pregunta: Seguint I'exemple anterior, que opines o associes als diferents paisos i regions d'Europa de forma espontania?
Quines paraules/adjectius relaciones a cadascun d'ells? "Des del meu punt de vista, aquest pais i regio és..."



Informe | Resum valoracions Dl PLOCA?

Public Diplomacy Council of Catalonia

Index de valoracions per pais quan coneixen Catalunya

Catalunya és millor valorada per Franga, que la valora per sobre d'altres regions i parsos.

Franca i Alemanya son els paisos amb una major valoracié de Catalunya.

index en base al % d'europeus que valoren a D5 () () C ) (] o @

entre 810 Alemanya Regne Unit Franga Italia Suécia Suissa Est. + Let. Eslovénia
Valoracio general

Index mitjana catalana 103 90 116 94 78 67 99 89
Index respecte altres regions 88 88 103 84 80 84 93 81

15



Informe | Valoracié i imatge general

Valoracio general quan coneixen les regions

DIPLOCAZ

Public Diplomacy Council of Catalonia

Catalunya, pitjor
valorada que les
altres regions,
excepte entre els
francesos.

Baviera és clarament la millor

valorada per tots els enquestats.

Valoracio general entre les que coneixen

AVG. ALEMANYA | REGNE UNIT

SUECIA SUISSA LET+EST ESLOVENIA

> [+ =

Nota % 8-10 Nota % 8-10 Nota % 8-10 Nota

Catalunya

Flandes

Baviera

Escocia

Pregunta: Quina és la teva valoracié general (qualitat de vida, economia, seguretat, democracia...) per cada un d'aquests paisos i regions? N:2.561 16



DIPLOCAZ

Informe | Valoracié i imatge general
Public Diplomacy Council of Catalonia

Catalunya es valorada al nivell d'Espanya i Italia, el pais pitjor valorat

, s Valoracié general entre les que coneixen
Franca, el pais més \ ‘ .. \
AVG ALEMANYA  REGNEUNIT =~ FRANGA ITALIA SUECIA SUISSA LET+EST ESLOVENIA

valorat de la llista i a = 0 0 = o -a P
|té||a el pltJor Valorat Nota % 8-10 Nota % 8-10 Nota % 8-10 Nota % 8-10 Nota % 8-10 Nota % 8-10 Nota % 8-10 Nota % 8-10

75 . 3 I s l s '

75

Nota % 8-10

~
™~
O\I
o
O
°

Catalunya 73

Catalunya és valorada al mateix

mvell'que Espanya entre els que la Espanya
coneixen. Els alemanys valoren

mes Catalunya i els italians (1)

a°
~
w
s®
~
w
a°

~
w

~l
al
RN R
©
(@)
~l
R
©
~ >
~l
©
~
~l

valoren més Espanya. Franca
Portugal 75 76 65 182% @ 74 l% 7 l%
Italia Do 67 I7% Ds1 I4% D4 l% Qs Iﬁ%

Pregunta: Quina és la teva valoracié general (qualitat de vida, economia, seguretat, democracia...) per cada un d'aquests paisos i regions? N:2.561 17



Informe | Turisme

Imatge comparativa general de Catalunya Vs Espanya

DIPLOCAZ

Public Diplomacy Council of Catalonia

A igual coneixement, Catalunya
destaca per estar mes polititzada,
per la ciutat de Barcelona i per ser

més prospera (conceptes en blau).

El clima i 'amabilitat son, en canvi,
atributs més associats a Espanya
en general (en taronja).

Comparativa CAT vs ESP (coneixen Catalunya i Espanya)

Pobre
Monumental
Fokilaic

Tranquititat Barcelona -

ull Tenag, Rural
Vivae=elos ~Amabl

Diversa Am]girt Avorrida

Elegant
Gastronomia

Popular

Cultura

Clim

Unica

IVersiQinteressant

EBoniCH Turistica

Espm'ts Naturalesa

Moderna
Platja

Politica

Romantica
Tradicional

Concept Pes

Politica 27,0%
Clima 25,3%
Bonica 20,6%
Amable 16,3%
Diversio 13,3%
Gastronomia 13,3%
Cultura 12,5%
Turistica 11,7%
Viva 11,7%
Barcelona 8,9%

N: 192 18

Pregunta: Seguint I'exemple anterior, qué opines o associes als diferents paisos i regions d'Europa de forma espontania?
Quines paraules/adjectius relaciones a cadascun d'ells? "Des del meu punt de vista, aquest pais i regio és..."



Informe | Valoracié i imatge general D | PLOCA_':«:'
La valoracio millora quan és associada a Modernitat | Elegancia

Drivers de valoracié general
Conceptes com 25% % ADN de Catalunya
. Politica
moderna, elegant i i, « Bonica
. . ;. Clima
diversio fan créixer
. 20%
considerablement |a
opinio de Catalunya.
sy . . 7 15%
Politica i clima sén conceptes
) . i ° Amable
arrelats a 'ADN perd que no son
positius (tampoc negatius). Gastronomia | Cultura
. - s [ )
Bonica en canvi és un concepte 10%
molt associat i si que millora | N Turisti
) . °
I'opinio dels europeus. nteressa?;adicionm urlstlca'
.. e e ° Rica Moderna
Naturalesa ~ Unica Plaa V@  °Diversi¢® e Elegant
° 5% . e Tranquil-litat® peravellos
- _ Orgull * Barcelona
® Problematic Avorrida °
o e Arrogant Tenag
Increment en la valoracio
0%
-25% -20% -15% -10% -5% 0% 5% 10% 15%

Pregunta: "Des del meu punt de vista, aquest pais o regié com a destinacio turistica és..." N: 2561 19



Informe | Valoracié i imatge general

Dues visions de la situacio politica: positiva i negativa

DIPLOCAZ

Public Diplomacy Council of Catalonia

El concepte
‘independentista” és
neutre en la valoracio de
Catalunya. Segons com
s'entén el proceés, la
imatge de Catalunya

surt reforcada o
afeblida.

Si el moment politic es percep com
una protesta democraticai
qguelcom revolucionari, és positiu.
Si és vist com un moviment de
ruptura nacionalista i separatista,
perjudica la imatge de Catalunya.

Drivers de valoracio6 general

Pregunta: "Des del meu punt de vista, aquest pais o regié com a destinacio turistica és..."

25% . % ADN de Catalunya
Nacionalista o PC:“tlca ' » e Protestant
Dividit Clima Bonica Democrata
Rup’gura Revolucionari
Separatista
20%
15%
Amable
Gastronomia
Cultura
10%
Interessant Turistica
Tradicional .
L ~© Rica Moderna
Naturalesa Un:)ca Plaa V@  ° Diversié Elegant
2% Tranquil-litat pjeravellés
. _ Orgull Barcelona
Problematic Avorrida
Arrogant Tenag
Increment en la valoracio
0%
-25% -20% -15% -10% -5% 0% 5% 10% 15%

N: 2561 20
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TURISME
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Informe | Turisme

DIPLOCAZ

Public Diplomacy Council of Catalonia

19,2 Milions de turistes estrangers a Catalunya el 2018

Turistes en milions ides
Milions turistes — % sobre total turistes ca

L'enquesta Diplocat
set-oct'19 Paisos nordics

0,72 - 4%
representa el 50%
dels turistes e
ALEMANYA
estrangers de 1,41 - 7%
Catalunya.
UK
210 -11%
FRANGCA
416 - 22%
ITALA
1,18 - 6%

Font: Idescat

RESTA EUROPA
2,56 - 13%

RUSSIA

__________ - i 0,73 - 4%

PB + BELGICA

.................. 1,13 - 6%

-------------------------------------- SUISSA
024 - 1% AMERICA

-------------------------------------------- 2,45 - 13%

'''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''' RESTA MON
PORTUGAL 220 - 12%
0,18- 1%

22



Informe | Turisme D | PLOCA_.:':’

Public Diplomacy Council of Catalonia

Catalunya es la 2a potencia europea en numero de pernoctacions

eurostati®
Catalunya éS |a Segona Milions de nits turistiques per regid
regio d’'Europa en Canries 115 1044
ﬂljmel’o de Catalunya 34% 83

pernoctacions
turistiques.

Jadranska Hrvatska g9,

llle de France 45%

Del top 5, només lle de France

(Paris) rep més turistes residents. llles Balears g%

Veneto 30%
Andalucia 44%
Provence Alpes Céte d'Azu 66%
Rhdne Alpes 69%
Comunitat Valenciana 45%
Residents No residents

Font: Eurostat




Informe | Turisme Dl PLOCA?

Public Diplomacy Council of Catalonia

Molt alta valoracio de Catalunya com a destinacio turistica

Valoracié de Catalunya com a destinacio turistica quan coneixen

Existeix un alt nivell

de Satisfaccié, ja @ Mitjana w @& Alemanya L %I% Regne Unit
que la valoracio de 7 8 64% 8 O 68% 7 7 62%
70% 71% 70%
Catalunya com a 1~ ) )
. . , L. ESP:8,1 (Index: 96) ESP:82 (98) ESP:8 (96)
destinacio turistica
entre aquells que la () Franca () ralia w &» Suécia
coneixen es de 7,8. 7 7 61% 7 9 66% 7 3 49%
) 61% ) 76% ) 66%
Estonia i Letonia amb un 8,7 son ESP: 7,7 (100) ESP:83 (95) ESP:8  (97)
els paisos que la puntuen millor.
Per contra, suecs i suissos amb
un 7,3 7,5 respectivament son els o Suissa Ny :‘ Est.i Let. & Eslovénia
que pitjor valoracio li donen. 57% 85% 82%
7’5 65% 8'7 83% 8'5 82%
ESP:8 (94) ESP: 87 (100) ESP:88 (97)
) () Dada Catalunya  Dada d’Espanya

Pregunta: Quina és la teva valoracié de Catalunya i Espanya com a destinacio turistica? N: 2561 24



Informe | Turisme Dl pLOCA_E'

Public Diplomacy Council of Catalonia

Catalunya i Escocia, les regions millor valorades com a destinacio turistica

Comparaci6 de les destinacions turistiques quan les coneixen

Catalunya és la

6 mill | g AVG. ALEMANYA  REGNEUNIT = FRANCA ITALIA SUECIA SUISSA LET+EST  ESLOVENIA
regio miior valorada ® = 0 0 - p-

% 8-10 Nota % 8-10 Nota % 8-10 Nota % 8-10

cOom a deS‘t|naC|é Nota %810 = Nota %810 Nota %810 Nota %810  Nota %810  Nota
turistica pels Catalunya 79 80 . 76 . D . 74 l 76
britanics, francesos,  randes - O

8

I3

EE B
o B B0 R "B B
. . Baviera 7,5 73 76 72 77 73 78
estonians/letons i
eS|OV6ﬂS. Pe|S Escocia Q8,2 . m86 . 71 l 80 . 80 . 08,0 . ° 83

SUISSOS, SUecCs |
alemanys, Escocia
té millor valoracio.

Pregunta: Quina és la teva valoracié de cada un d'aquests paisos i regions com a destinacié turistica? N: 1.099 25
He viscut, he estat molts cops, he anat de turisme



Informe | Turisme

DIPLOCAZ

Public Diplomacy Council of Catalonia

Catalunya una destinacio turistica ben valorada també entre paisos

Catalunya s una
destinacio turistica
excel-lent (8-10) per
meés del 50% de tots
els enquestats de
tots els paisos. Es
especialment ben
valorada pels
eslovens i
estonians/letons.

Comparaci6 de les destinacions turistiques quan les coneixen

AVG. ALEMANYA REGNE UNIT FRANQA ITALIA SUECIA SUISSA LET+EST ESLOVENIA
A [ Y
® ¥ O 0 ® ] )

Nota % 8-10 Nota % 8-10 Nota % 8-10 Nota % 8-10 Nota % 8-10 Nota % 8-10 Nota % 8-10 Nota % 8-10 Nota % 8-10

Catalunya 97,9 . 8,0 . . 76 . 8,1 . ®74 l 7.6 .
Espanya Q8,1 . 8,2 . . . 8,0 .
Franca 77 . 77 . 77 . . 7.6 .
Portugal 8,1 . Q83 . 8,1 . . m81 .
el o . 0 . %. . 79.
Pregunta: Quina és la teva valoracié de cada un d'aquests paisos i regions com a destinacié turistica? N: 1.099 26

He viscut, he estat molts cops, he anat de turisme



Informe | Resum valoracions Dl PLOCA?
Index de valoracions per pais quan coneixen Catalunya

Catalunya té una millor valoracio turistica respecte a la resta de regions i estats.

Eslovenia, Estonia i Letonia, Alemanya i Italia valoren especialment Catalunya com a destinacio turistica.

index en base al % d’europeus que valoren a D5 () (1) C ) (] | @

entre 8i10. Alemanya Regne Unit Franga Italia Suécia Suissa Est. + Let. Eslovénia
Valoracio general

Index mitjana catalana 103 90 116 94 78 67 99 89
Index respecte altres regions 88 88 103 84 80 84 93 81
Valoracio turistica

Index mitjana catalana 107 95 93 104 80 90 131 130
Index respecte altres regions 113 111 110 110 103 112 116 135

27



Informe | Turisme

DIPLOCAZ

Public Diplomacy Council of Catalonia

Imatge turistica de Catalunya: atractiva, bon clima i interessant

Bonica, clima i
interessant son els
conceptes mes
mencionats per
Catalunya.

Altres conceptes que destaquen

son amable, cultura i meravellds.

Valoracio turistica de Catalunya

Concept Pes

Bonica 29,5%
Clima 24,1%
Interessant 21,7%
Amable 159%
Cultura 12,3%
Meravellos 12,2%
Gastronomia 8,1%
Unica 8%
Tranquil-litat 7,4%
Moderna 6,9%

Naturalesa

M Tranquillitat

Meravellos Bon aGastronomiq |

Diversa ,,,, Problematic

Rural P[)pl,“ﬂr DWE]’Sl Barcelona ASSE[]UI[]'E Experiéncia . N
Concorreguda g A b I .
Unlca Rlca I.IeL]a Ei:k]:n ma e I m avlva
Arrogant

Tradicional Avorrida it
uristica. cora Cultura Voumental  E€ o Moderna

Interessant

Cadtica Plat

Pregunta: Com has fet anteriorment, com definiries com a destinacio turistica els diferents paisos i regions d'Europa de
forma espontania? Quines paraules/adjectius descriurien cada una de les destinacions turistiques?
“Des del meu punt de vista, aquest pais o regié com a destinacid turistica és ..." N: 2.561 28



Informe | Turisme Dl PLOCA?

Public Diplomacy Council of Catalonia

Respecte a Espanya, Catalunya és meés interessant i menys sol i platja

A iva | Turisti | E
Interessant, moderna i Unica son conceptes comparativa Imatge Turistica Catalunya vs Espanya
meés associats a Catalunya en comparacio amb atural

dluraiesa
Espanya.

r Tranquilitat

Els conceptes clima, amable i tranquil-litat son més associats a Espanya que a O BO n I Ca .
Catalunya. Merave“os Gastronomia

boinca  DIVErSa  1o,e PrObIEMAtic

wrd Popular DiVBrSifl Barcelona Assequible

Oica®= =-Amable Chm 9

Arrogant

Tradicional Avorrida —
it Cultura wonmens Eegant ™= Moderna

Interessant ~ "™

wia Platja

Pregunta: Com has fet anteriorment, com definiries com a destinacid turistica els diferents paisos i regions d’Europa de N: 2.561
forma espontania? Quines paraules/adjectius descriurien cada una de les destinacions turistiques?
“Des del meu punt de vista, aquest pais o regié com a destinacio turistica és ...”

29



Informe | Turisme Dl pl_OCA_E’

Public Diplomacy Council of Catalonia

Imatge comparativa turistica de Catalunya vs. Espanya

Natural -Assolellat

N&tl.ll'ﬂlESﬂ u=..r:?;,|"-,li;"§':‘“ _ Verd Paisatge Naturalesa ena toe cajye " Golar

Muntan 63 . Tranquilitat oy C Ml :
! Meravellds Bonlcaﬁastronomia Cahd aien

oo DIVETSA 1o, PrODlEMatic

wea Popylar Diversié Barcelona Assequible

Unica e E:f:;::Arﬂggble CI i m aVTva

Tradicional Avorrida -
Turisﬁcara iciona Cultura Voumental Elegant Moderna

Interessant ~ Interessant =" \ Pltges
ol ' P et |

Mediterrania

Pregunta: Com has fet anteriorment, com definiries com a destinacid turistica els diferents paisos i regions d’Europa de N: 2.561 30
forma espontania? Quines paraules/adjectius descriurien cada una de les destinacions turistiques?
“Des del meu punt de vista, aquest pais o regié com a destinacio turistica és ...”



Informe | Turisme

DIPLOCAZ

Public Diplomacy Council of Catalonia

Mes enlla del clima, la majoria d'aspectes son positius

Bonica (atractiva,
emocionant) i viva
(dinamica, vibrant) son
els conceptes que més
fan incrementar la

valoracio de Catalunya.

No hi ha conceptes negatius més
enlla de rica (cara).

Drivers de valoracio turistica
30% % ADN de Catalunya

® Bonica

o,
Clima 2.5/"

® |nteressant
20%

Amab.le
15%
e Cultura o Meravellos
10% Unica
_ Tranquillitat
e o Gastronomia
* Rica (Cara) ¢ Mfdgg?a .
* Naturalesa g e Politica Diversi6 e Viva
Increment en la valoracié
0%
-15% -10% -5% 0% 5% 10% 15%

Pregunta: Seguint I'exemple anterior, qué opines o associes als diferents paisos i regions d'Europa de forma espontania? N:2.561 31

Quines paraules/adjectius relaciones a cadascun d'ells? "Des del meu punt de vista, aquest pais i regio és..."



Informe | Turisme

DIPLOCAZ

Public Diplomacy Council of Catalonia

Diferencies de la imatge turistica de Catalunya per pais

Existeixen diferents
imatges del turisme
a Catalunya en
funcio del pais.

Imatge de Catalunya com destinacié turistica

@ Mitjana -

Tranquillitat

"
Meravellds Bon I CaGastronomia 2

e Popular e Assquil 7=

Unica giop: ‘uf “”"AmableChmam

Tradicional Avorrid: e
e Cultura . T e odema
latja

Interessant ™

- Alemanya

« " Gastronomia
anu\au...- || thora vas NaLUFIESA
Meravellgs w=e
Tranquiitat % "‘v.m h| BOI'IICEI

- Cuhura  honida Ha; Mude'rhna

Interessant™

N A ;

?IF Regne Unit
Interessant

Merdvullu wuBonlca e -~

Pulmca m

Coltors AT_ﬂ.P'ECIlma

e Dliversio e
Gaslmnumla o P

Unica - Tmnulihlalmm

‘ ' Franca

Unica
TramquwlhtalmDI‘.ersm g

s Amatie Bonlca
Cllma G;:m@_m&_‘ B2 Turistica

() ialia

Interessant = Meravellns

Hica
mCulturaAmameEhma.... =

Tradici Nx)lcs:

o g i e

“~Bonica’

Gastronamia

AR s
w Suecia wiraGastronomia Tranguilfitat

Pratiemitic DNB!’SIU .

Cult.uraAmameCl‘lma
“Bonica™

Interessant

o Suissa

okt 5 GAStronomia

Bonica: ;=

> Platjalinica
Meravellns Cl e Turistica
alhusn Problematic

Interessant

PN .
'. Est. i Let

Climay s et ™
- Fia T

e Eslovénia

G"’S""””'“'a M (3tura UR: o

Meravellos i S
oo Al Bomca-

mtspmls““" C\lma e G e

Interessant

Pregunta: Seguint I'exemple anterior, qué opines o associes als diferents paisos i regions d'Europa de forma espontania?
Quines paraules/adjectius relaciones a cadascun d'ells? "Des del meu punt de vista, aquest pais i regio és..." N: 2.561
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Informe | Turisme Dl IPI_OngA_?'
Bon clima i historia, reclams turistics de Catalunya

: : Valoracié positiva de Catalunya Principal motiu per visitar Catalunya (total 88%):
Els tres prmCIpa|S com a destinacié turistica (5 — 10)

reclams son la platJa i el Platjai clima Unica i interessant
clima, la historia i la | 18,5% 15%

cultura, i el caracter
propi de Catalunya.

Altres actius de valor son l'esperit jove,
modern i multicultural, la natura, la ciutat
de Barcelona, la gastronomia i els preus

: Catalunya és una destinacic molt o Barcelona
assequibles. Moderna i jove

atractiva per a la poblaci6 europea. Historia i cultura .
El 88% aprova Catalunya com a i 7%
destinacid turistica. & e

Gastro Preus

4% 3%

Pregunta: Per quins motius consideres Catalunya com a destinacio turistica? 33
N: 1972



DIPLOCAZ

Public Diplomacy Council of Catalonia

Motius per valorar negativament Catalunya com a destinacio turistica

Informe | Turisme

z 0 Valoracié negativa de Catalunya Principal motiu per no visitar Catalunya (total 9%):
Nom,eS Hi 9 % NO com a destinacid turistica (0 - 4)
consideraria Catalu nya Falta de coneixement No és interessant / | Inseguretat
2,4% sobrevalorada 1%

com a destinacio -
turistica. o
9%

El desconeixement és el principal
motiu per no considerar Catalunya

gorln a.destlﬁr]acwl),t‘urlsl’uca, seguida Menys del 10% dels europeus T—
d'? a sltua;cp politica, la rrlwanca valora negativament l'atractiu de y :

Interes, la inseguretat o la Catalunya com a destinacié S .. . ool 0,5%
distancia / preu. turistica Situacio politica 1%

1,9%

Poc acollidora Saturada

0,3% 0,1%

Pregunta: Per quins motius NO consideres Catalunya com a destinaci¢ turistica?

N: 198 34



Informe | Turisme Dl PLOCA?

Public Diplomacy Council of Catalonia

Comparativa dels motius d'insatistfaccio suggerits i espontanis

DIPLOCAE [Fee s=iia.

‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ &’Opinié Centre
d’Estudis
d’Opinio

Comparativa dels motius per no visitar Catalunya en persones que hi han estat

La inseguretat és el
principal concepte
compartit entre les

dues enquestes N =

(Diplocat i CEO). N m

El preu és motiu 45%
d'insatisfaccio al CEO

pel 65% en preguntar

en suggerit perod =
nomes €s mencionat e

o)
pe| 12 /O quan €S Car Excés gent  Excés Bruticia  Llengua Malservei Natura Insegur Avorrit Gent Situacio Calor
construccio arrogant olitica
pregunta en e gant  polf

espontani.

40% 40%

31%

20% 0%

11%

® Diplocat CEO

Diplocat: Entre les persones que han estat a Catalunya; Per quins motius no la consideres atractiva com a dedstinaci6 turistica?

CEO: En una escala d'1 a 3, on “1” vol dir que NO ho ha trobat negatiu/NO li ha molestat i “3” vol dir que el considera molt negatiu o li ha molestat molt. 35



Informe | Turisme

Catalunya satisfa bé les expectatives com a destinacio turistica

DIPLOCAZ

Public Diplomacy Council of Catalonia

La bona valoracio
de Catalunya com a
destinacio turistica
va en linia amb el
nivell de satisfaccio
d’'expectatives que
tenien abans de fer
el viatge

Alts nivells de valoracio
(Diplocat) i de satisfaccid
d’expectatives (CEO).

DIPLOCA: 0@ destu
i d’Estudis
\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\ d’'Opinié

. Alemanya

96% 939 96% 95%

4% 1%
Positiva Negativa Positiva
N [A . T
2 ~ Regne Unit ‘ ' Italia
94% 96% 95% 96%
4% 6%
Positiva Negativa Positiva
® Diplocat CEO

Pregunta: Entre les persones que han estat a Catalunya; Quina és la teva valoracion com a destinacid turistica?
CEO: Pel que fa a les EXPECTATIVES que tenia abans de fer aquest viatge, la destinacié Catalunya els ha...

Centre
m d’Estudis
d’Opinio

4% 5%

Negativa

5% 4%

Negativa

36



Informe | Turisme D | PLOCA?

Public Diplomacy Council of Catalonia

Coneixement de ciutats i municipis de Catalunya

Ranking de ciutats més conegudes

Barcelona és la ciutat de referencia, amb

ROSES
Vd O M o,
mes del 70% de les mencions ED |
CADAQUES
Girona i Tarragona superen el 10% de mencions i a continuacio trobem ® [ 2% |
mencions inferiors al 5%, vinculades a localitats del litoral. FIGUERES. @
o N
laC B ‘s | incinal 2 I | b . ferénci Altres Girona I4/° |
a Costa Brava és la principal area litoral, amb petites referencies com ® GIRONA Altres Costa Brava
Tossa, Pals o Begur. °® |
Altres Interior
LLEIDA o :LOEE; I
o [3% |
Altres Maresme
Altres @ BARCELONA
%
Altres Tarragona 4% Altres Tarragona SITGES@® ]
Altres Maresme 4% ® o T EX |
Altres Costa Brava 3% SALOU TARRAGONA
I3% | 13%
Altres Interior 2%
Altres Girona 2%

Pregunta: Quines ciutats o pobles de Catalunya coneixes? N: 2.561 37



Informe | Turisme Dl PLOCA?

Public Diplomacy Council of Catalonia

Coneixement de ciutats i municipis per pais

Ranquing de ciutats més conegudes

AVG. ALEMANYA REGNE UNIT FRANCA ITALIA SUECIA SUISSA LET+EST ESLOVENIA

® a & O 0 > [+ = v
Barcelona 71% 65% 69% 73% 80% 60% 72% 74% 79%
Girona 19% 13% 18% 17% 29% 11% 12% 24% 19%
Tarragona 13% 9% 9% 13% 20% 9% 16% 14% 8%
Lloret de Mar 7% 6% 4% 2% 13% 1% 6% 3% 10%
Figueres 4% 3% 2% 9% 4% 1% 5% 3% 7%
Lleida 3% 2% 2% 4% 5% 2% 4% 5% 2%
Roses 3% 2% 1% 8% 2% 2% 3% 1% 0%
Sitges 3% 2% 6% 3% 2% 3% 3% 2% 2%
Salou 3% 2% 4% 5% 2% 0% 2% 2% 1%
Costa Brava 2% 3% 2% 3% 1% 1% 3% 2% 5%
Cadaqués 2% 0% 1% 5% 2% 0% 1% 0% 0%
Altres Maresme 4% 3% 7% 2% 5% 3% 5% 7% 6%
Altres Tarragona 4% 3% 4% 5% 5% 1% 6% 5% 2%
Altres Costa Brava 3% 2% 3% 4% 5% 1% 3% 3% 2%
Altres Interior 2% 3% 1% 1% 3% 1% 3% 5% 11%
Altres Girona 2% 2% 2% 1% 1% 0% 2% 1% 3%

) ) ] ) N: 2.561 38
Pregunta: Quines ciutats o poblacions de Catalunya coneixes?
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DIPLOCAZ

Informe | Economia i societat
Public Diplomacy Council of Catalonia

El producte interior brut de Catalunya en el context europeu

eurostatiE

Top ten de regions Producte interior brut regional (PPS per habitant)

Catalunya es la 762
Legend

Inner London - West 188.000 €

regio amb més
. . Luxembourg 75.900 € =2 PN B >7400t0 16 667
producte interior B = 16667 1021 600
- Southern 66.200 € = 21600 to 25 200
brut de la Unio. Hamburg 60.600 € = 25200 o 30 200
=30 200 to 36 133
Madrid, Pais Basc i Navarra son Région de Bruxelles-... 58.700 € = e
les Uniques comunitats Eastern and Midland 56.700 € B osta not available
espanyoles que queden per sobre Praha 56.200 €
de Catalunya amb les posicions '
lle de France 53.100 €
Oberbayern 53.000 €
Madrid 37.200 €
Pais Basc 36.300 €
Navarra = 34.000 €

Catalunya mmmm 33.100 €

Font: Eurostat 40



Informe | Economia i societat Dl PLOCA__'.{

Public Diplomacy Council of Catalonia

Valoracio com a lloc on és facil i senzill fer-hi negocis

Valoracié de Catalunya com a lloc de negocis quan la coneixen
El 33% dels ! e
eng uestats @ Mitjana @& Alemanya %I% Regne Unit
consideren Catalunya 33% 3 29% 34% |
. 40% 33% 42%
molt atractiva ' ’ J ,
. ESP: 7,2 (Index: 99) ESP: 6,9 (99) ESP: 7,3 (97)
economicament
Italia, Regne Unit i Franga tenen la ‘ ' Franga ‘ ' Italia := Suécia
valoracié mes positiva sobre 37% B 379 ) 16%
Catalunya com a lloc on fer-hi 7 1 4% 7 4 480/0 6 2 240/0
negocis. ) ’ ) ’ ) ’
ESP: 7,3 (97) ESP:7,5 (99) ESP: 6,4 (97)
o Suissa f :‘ Est. i Let. o WP Eslovenia
22% 11% 32% §
6,0 25%/ 6’3 17% 6’7 389%
ESP: 6,3 (95) ESP:6,1 (103) - ESP: 6,9 (97)
® 8-10 5-7 ® 04 NS/NC  Dada Catalunya  Dada d’Espanya

Pregunta: Independentment de la teva activitat laboral, com creus que és de facil i senzill fer negocis a N: 2.561 41

cadascun dels segiients paisos i regions?



Informe | Economia i societat Dl PLOCAT::

Public Diplomacy Council of Catalonia

Catalunya és un bon lloc on fer-hi negocis (7,1) pero per sota d'altres regions

Comparacio lloc on fer-hi negocis quan es coneixen les regions

Catalunya es ben
valorada com a

AVG. ALEMANYA  REGNE UNIT FRANGCA ITALIA SUECIA SUISSA LET+EST ESLOVENIA

a * (] ) () - (4 =]
@ o~ w 9
| | OC ON f er- h | Nota %810  Nota %810  Nota %810  Nota %810  Nota %810  Nota %810 Nota %810 Nota %810  Nota %810

negocis per Catalunya
francesos i italians. Flandes

La regi¢ millor valorada per fer- Baviera
hi negocis és Baviera, excepte
pels francesos, que és
Catalunya, i pels anglesos i
estonians/letons, que és
Escocia.

Escocia

Pregunta: Independentment de la teva activitat laboral, com creus que és de facil i senzill fer negocis a cadascun dels
seguents paisos i regions? N: 1.183 42
He viscut, he estat molts cops, he anat de turisme, he estat treballant o en viatge de feina



Informe | Economia i societat Dl PLOCA_E’

Public Diplomacy Council of Catalonia

Existeixen diferencies importants en la percepcio dels paisos com a llocs on fer-hi negocis

Comparacio lloc on fer-hi negocis quan es coneixen els paisos

Catalunya ‘ ‘ ) \
b d | . ” AVG. ALEMANYA  REGNE UNIT FRANCA ITALIA SUECIA SUISSA LET+EST ESLOVENIA
ercepuda al nive P n
P ® = 2 0 0 & O =& o
de Franga Com a Nota % 8-10 Nota % 8-10 Nota % 8-10 Nota % 8-10 Nota % 8-10 Nota % 8-10 Nota % 8-10 Nota % 8-10 Nota % 8-10
(4 © (4]
i i i Catal , , 74 60 120% 6.3 % 6,7 %
destinacio on fer-hi atalunya
negocis i per sobre  coana o, 3 l o, l% 7 l%
) N — S —
d'ltalia. o o
Franca 72 6,5 I% 5,6 I% 7,5 .
Portugal, ben percebuda, - | —
espemalmgpt per alemanys, Portugal 73 64 % 62 o 63 %
francesos i italians. [ | || [
Italia 69 6.2 I% 6,1 I% 69 l/o

Pregunta: Independentment de la teva activitat laboral, com creus que és de facil i senzill fer negocis a cadascun dels
seglients paisos i regions? N: 1.183 43
He viscut, he estat molts cops, he anat de turisme, he estat treballant o en viatge de feina



Informe | Resum valoracions

Index de valoracions per pais quan coneixen Catalunya

DIPLOCAZ

Public Diplomacy Council of Catalonia

Franca i Italia valoren especialment Catalunya com a lloc on és facil fer-hi negocis

index en base al % d'europeus que valoren a D5 () C ) ~™)
entre 810 Alemanya Regne Unit Franga Italia Suécia Suissa Est. + Let. Eslovénia
Valoracio general

index mitjana catalana 103 90 116 94 78 67 99 89
Index respecte altres regions 88 88 103 84 80 84 93 81
Valoracio turistica

Index mitjana catalana 107 95 93 104 80 90 131 130
Index respecte altres regions 113 111 110 110 103 112 116 135
Valoracio negocis i treball

[ndex mitjana catalana 94 103 99 111 56 51 47 88
Index respecte altres regions 86 89 106 105 73 77 99 79

44



Informe | Economia i societat D”DLOCA_':«:'

Public Diplomacy Council of Catalonia

Una percepcio per sota del potencial real

@ THE WORLD BANK

IBRD « I

Espanya té una
percepcié de lloc Facilitat de fer-hi negocis (Ease of Doing Business) World Bank vs. nota Diplocat set-oct'19:
interessant per fer-
hi negocis inferior

. . Index World Bank (# de 190) Enquesta Diplocat (nota 0-10)
al que li pertocaria

segons el Banc Espanya 30 70

Mundial. Franga 32 7,1
X Portugal 39 7,0

Franca esta sobrevalorada

respecte a la facilitat real ltalia 58 6,9

N: 2.561

Pregunta: Independentment de la teva activitat laboral, com creus que és de facil i senzill fer negocis a 45

cadascun dels segiients paisos i regions?



Informe | Economia i societat

DIPLOCAZE

Public Diplomacy Council of Catalonia

/0% veu interessant Catalunya per fer-hi negocis, per la gent i el context

El 70% valora

positivament Catalunya

per fer-hi negocis i
valoren la seva
cultura/gent, la salut
economica i la bona
situacio geografica.

Dins la cultura/gent, destaquen la
bona rebuda i la gastronomia. Ser
membre de la UE i les bones
connexions en quant a la
localitzacié i la riquesai el
desenvolupament lideren els
motius per considerar que
Catalunya és interessant des del
punt de vista economic.

Valoracié positiva de Catalunya
com lloc de negocis (5 - 10)

El 70% veu Catalunya com una
regio interessant com a lloc per a
fer negocis.

Principal motiu per fer negocis a Catalunya

Cultura/Gent Localitzacio

&2 13%

No ho sé Altres
Bona economia 7,7% 6,3%
13%

Pregunta: Per quin/s motiu/s consideres interessant Catalunya
per realitzar negocis?

(Total 70%)

Atractiva
7,7%

Bé de preu
5%

Turisme
5%

N:1.793 46



Informe | Economia i societat Dl PLOCA?

Public Diplomacy Council of Catalonia

Un 9% no la troba interessant i en destaca la situacio politica

Valoracié negativa de Catalunya Principal motiu per no fer negocis a Catalunya: Total 9%
com lloc de negocis (0-4)

Un 9% considera que

Catalunya no és un bon Situacio politica Llengua
2% 1%

lloc on fer-hi negocis |

mencionen la situacio 90/
" 6]

politica, la pobresa, la

manca de domini de

lengles i la burocracia EHRCENE Gi=cqurctat

1% 0,5%
: : Menys del 10% dels europeus !
com elS prlnClpalS frens. valora Catalunya com a destinacio
_ negativa on fer negocis.
Els que consideren Catalunya una ]
hy No ho sé

regio pobre ho fan per la seva 1.5%

economia i la falta d'infraestructures i

i desenvolupament. La manca Altres Mentalitat Localitzacié
1% 0,5% 0,4%

d'angles i un sistema burocratic
complex també influeixen
negativament.

Pregunta: Per quin/s motiu/s NO consideres interessant N:238 47

Catalunya per realitzar negocis?



Informe | Economia i societat Dl pl_OCA_E’

Public Diplomacy Council of Catalonia

Catalunya en el context europeu de la recerca i la innovacio tecnologica

eurostati=

Top ten de regions en % de treballadors en high-tech % de treballadors en sectors high-tech

Catalunya ocupa la

- . . Legend
708 pOSlClO en Berkshire,... 11% | - s 0910 17
.y Budapest 10% :17t025
ocupacio laboral en % — e
‘t h . h 't h Bratislavsky kraj 10% - 3’2 ° 4'
a =32t0
sectors high-tech. oraha 0% s
Catalunya estaria situada 5 Bucuresti - lIfov 10% = 25'45 b
posicions per sobre del que li sinki-Usi . i noavatbie
correspondria per PIB (702 vs Helsinki-Uusimaa 10% 3 ._ e~
752). Eastern and Midland 9% ] 4 y
Ca.t.alunya S? situa per sobre de la Warszawski stoleczny 9% . 23 3 ~ v @
mitjana, perdo molt per darrera de %
Madrid, que amb un 8% ocupa la Stockholm 9% A
157 posicio. Outer London - West and... 9%
Comunidad de Madrid 8%

Catalunya N 5%

Font: Eurostat 48



Informe | Economia i societat

DIPLOCAZE

Public Diplomacy Council of Catalonia

Resultats PISA a Catalunya en linia amb |la mitjana europea

Espanya te resultats
PISA per sota de la
Mitjana europea.

Switzerland
Estonia
Netherlands
Denmark
Finland
Slovenia
Belgium
Germany
Ireland

Poland

Norway

Spain: Catalonia
Europe Average
Austria

Sweden

France

Czech Republic
Portugal

United Kingdom
Italy

Iceland
Luxembourg
Spain

Latvia

Hungary

Slovak Republic

Font: OECD PISA Report

Nota PISA Matematiques (2015)

&) OECD

BETTER POLICIES FOR BETTER LIVES
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Informe | Economia i societat Dl pl_OCAT:’;

Public Diplomacy Council of Catalonia

Abandonament primerenc dels estudis en la poblacid de 18 a 24 anys

% d'abandonament en la formacié de la poblacié jove (2017)

Espanya té un nivell

) Melilla
d'abandonament 7 Balears
Mdrcia
punts percentuals Ceuta
Andalusia
per sobre de la Lo
11 Extremadura
mltJana europea Castella - La Manxa
Comunitat Valenciana
Catalunyaté un 17% Mitjana Espanya s 18%
d’abandonament primerenc, 1 La Rioja 17%
punt per sota dela mitjana Catalunye) = 17 %
espanyola, perd per sobre de la Arago 16%
mitjana europea. Madrid 14%
Galicia 14%
) e CastellaiLled 14%
A Eﬁspanya hi ha diferencies , Astiries 13%
territorials re!levants, el nord te Navarra 11%
unes taxes d'abandonament UE-15 11%
inferiors que el centre, el sud i les UE-28 1%
illes. Cantabria 10%
Pais Basc 7%
Font: Eurostat i INE Comunitats UE ® Mitjana 50
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Informe | Economia i societat

DIPLOCAZ

Public Diplomacy Council of Catalonia

Els factors meés valorats de Catalunya son la cultura i 'esport

L'aspecte
socioeconomic mes

Valoracio d’aspectes socioeconomics

% Valoracio positiva (5-10)

@ x O 0 &

O d ¢

68%
valorat de Catalunya . pacerca {innovacis v (1)
. : - 62% 56% 72%  84%  43% 50%  68%
és la cultura, sequit & ¥ tecnologica
) 69%
de l'esport. o v
pe Emprenedoria i start-
L e 4 8% 9 9 9 9 9 9 0
Existeixen diferencies importants ups ’ oT%  S7%  74% 8% 4T% 4% 7%
en la percepcio d'aspectes 77%
socioeconomics en funcio del o . ‘ v @ @
pais. (aby Org: desdeveniments Y 67% 7% BA%  O0% 6% 66%  88%
ltalia és el pais que valora millor ' ”'Vet, fs
tots els aspectes socioeconomics esportistes 70% o O
I Suecia el que els valora pitjor. [e2= . . v
gE Qualitat del sistema 6% 63%  62% 72% 85%  45% 47%  69%
88 educatiu
87%
Cultura i produccio v @ @
i P 0 84% 85%  88%  94%  73% 74%  90%
n cultural 10
o [
N: 2.561 51

Pregunta: En una escala de I'1 al 10, com valoraries els segiients aspectes?



Informe | Economia i societat

DIPLOCAZ

Public Diplomacy Council of Catalonia

Mes de 17 milions de moviments migratoris al mon, gran part a la UE

Alemanya és el pais
que absorbeix més
immigracio en el
total de la UE

Entre Alemanya, Regne Unit i
Espanya assumeixen un 55% dels
immigrants de la Uni¢ Europea.

Immigracié dels ultims 5 anys

No s’han tingut en compte els

moviments migratoris dins cada estat

17,63

milions d'immigrants

Font: Eurostat

Alemanya
29%

Principals destins dels fluxos migratoris

Regne Unit
16%

eurostatiE

SR Italia

10% 8%

Austria
4%

Paisos Baixos
4%
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Informe | Economia i societat

DIPLOCAZ

Public Diplomacy Council of Catalonia

Espanya ha rebut mes d'1 milid dimmigrants de fora la UE

El 66% de la
immigracio
d'Espanya és de fora
de la Unio dels 28

Palsos com Alemanya, Regne
Unit, Paisos Baixos, Austria i
Belgica tenen una proporcié més
propera al 50% entre els dos
origens i paisos mediterranis com
Italia, Espanya o Franca tenen
meés percentatge d'immigrants de
fora de la UE.

eurostatiE

Procedéncia de la immigracio per pais (en milions — 2014-2018)

Alemanya
Regne Unit
Espanya
Italia

Francga

Paisos Baixos
Suissa

Suecia
Austria

Bélgica

Font: Eurostat

42%

47%

34%

24%

35%

48%

71%

24%

55%

54%

48% 4,94
43% 2,71
66% 1,69
76% 1,32
65% 1,16
52% 0,66
29% 0,63
76% 0,61

45% 0,60

46% 0,56
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Informe | Economia i societat Dl PLOCAT:’;
Catalunya acull més immigracio que cap altra comunitat espanyola

Immigrants per Comunitat Autonoma

Catalunya és, amb Total Poblacié immigrant a Espanya
diferéncia, la 4734671
comunitat
autonomaambmes SR aEEa SRRy R RN

CATALUNYA
poblacio immigrant 1,082.099 - 23%

MADRID —
826.456 — 17% ' ILLES BALEARS
192.861 - 4%

Entre Catalunya, Madrid, Valéncia i
les llles Canaries sumen el 67% de
la poblacié immigrant de I'Estat.

PAIS VALENCIA
664.921 — 14%

El 2018 van ser 333.672 els
immigrants que van arribar a
Espanya.

ILLES CANARES
621.396 — 13%

® Més de20% @ Entre10i20% @ Entre3i5% Menys de 3%
Font: INE. Dades 2018 54



Informe | Economia i societat Dl PLOCAT:’;

Public Diplomacy Council of Catalonia

Catalunya, terra d'acollida

idescat.cat

Estadistica oficial
de Catalunya

Poblacié immigrant a Catalunya

En 18 anys la

poblacio estrangera 160985 156058
ha passat de més 124.700 00 38 11agsy 131283
' ' 75.730 : 85.489
de 180 mil habitants 58.750 .
ameés d1 milio. 9259 . 927 agyq 17964
: -28.307
\/-W
119 120 1,19 1,19 q1q¢
1.10 '° 1,09 1,08
’ 103 102 104 "
0,91 0,97
0,80
0,64
0,54
0,38
0,26
0,18

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Saldo net Total

. d'immigrants residents
Font: INE i Idescat 55
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Informe | Economia i societat
Public Diplomacy Council of Catalonia

Poblacio immigrant a Catalunya provinent de tots els continents

idescat.cat

Estadistica oficial
de Catalunya

Procedencia immigrants
Poblacié immigrant a Catalunya

1,08 milions

La immigracio a
Catalunya esta molt

dividida entre e
A\ £ - 5 UE28
EUFC\)Pa, Africa | 282 mil - 26,1%
America.
L
o Altres Europa
| o 73 mil - 6,8%
_______ N ___________________________________________... I
AMERICA
277 mil — 25,6%
. _________________________________________________________________________
OCEANIA
874 - 0,1%
AFRICA Aeia

288 MIL - 26,7%
159 mil - 14,7%

Font: INE i Idescat 56



Informe | Economia i societat D”DLOCA_':«:'

Public Diplomacy Council of Catalonia

Catalunya i Espanya son vistes com integradores respecte la immigracio

Valoracio positiva d'aspectes socioeconomics

ltalia es percebuda

@ 8 Integradora respecte la
com _a pocC ﬂtﬁlg imm%gracié ’
acollidora Catalunya 38%

. Flandes 34%
Juntament amb Baviera 35%
Flandes Escocia 39%
Espanya 45%

Espanya destaca per ser Franga 410?
percebuda com el pais/regio més Portu‘gél 403/°
integrador respecte a la ] falia 36%
immigracid, juntament amb Index sobre Catalunya
Portugal. a 86

& 93

( 108

(1) 119

T 80

(4 79

a8 73

9 109

Pregunta: Creus que la societat de cada pais o regié és més aviat... N: 2.561 57



Informe | Mediambient Dl PLOCA?

Public Diplomacy Council of Catalonia

Espanya, pitjor en reduccié d'emissions de gas d'efecte hivernacle que Europa

Mitjana UE - 78,3

index en base 100 respecte el 1990 en emissions de gasos index en base 100 respecte el 1990

De 42,7a61,13

Espanya és el
segon pais de la
UE que més creix

De 61,13 a 75,57

. . De 75,57 a 84,8
en emissio de e 848493
® De848a
gasos amb efecte DINAMARCA ® Deo3ai11267
hivernacle 70,5 © Miés do 1126
S e Més de 112,67
Nomeés Portugal creix més. REGNE UNIT i ‘ LETONIA
Letonia és el que més n'ha &24 = £ @ s 4 27 ____________________________________________
reduit les emissions i es troba ! POLONIA
enun427. ALEMANYA 87,7
74,1 P EE A U
Altres FRAéNCA
6,6
Suécia:763
Grécia: 93,6 ESPANYA ITALIA
121,8 84,1

Noruega: 104,9

Paisos Baixos 90,9

Font: Eurostat 58



Informe | Mediambient Dl PLOCA?
, s ol

Public Diplomacy Council of Catalonia

Catalunya, millor que la mitjana espanyola pero lluny de la mitjana europea

Mitjana UE - 78,3

index en base 100 respecte el 1990 en emissions de gasos

g"'-’r«.

Catalunya es troba
per sota la mitjana
espanyola en
emissio de gasos

3
d'efecte hivernacle ~g&’3"gp CATALUI\%@
mmitryssasza  ESPANYA ‘%"'f) -

mitjana dels 28 paisos de |a

(i Europea ‘ { a4
ey

A

Font: Idescat 59



Informe | Mediambient

DIPLOCAZ

Public Diplomacy Council of Catalonia

Espanya, en la mitjana europea en energies renovables

Espanya es troba
en la mitjana de Ia
UE en consum
energetic provinent
de renovables

Islandia i Noruega superen el 70%
mentre que Luxemburg i Paisos
Baixos, amb menys d'un 6%,
tanquen la llista.

Altres
Finlandia: 41%
Portugal: 28,1%
Grecia 17%
Belgica 9%

Polonia: 19,9%

% d'energies renovables sobre el consum

o X

5%
NORUEGA
71,2%
REGNEUNIT T ¥
10,2%
FRANGA )
16,3%
ESPANYA

17,5%

Font: Eurostat (2017)

Mitjana UE - 17,5%

energetic final brut
De 6,38 a 10,58%

De 10,58 a 15,22%
De 15,22 a 19,19%
® De19,19226,32%
® De26,32a3631%

@® Mésde 36,31

ALEMANYA
_________________ 15,4%

SUECIA
54,5%

-, @
ITALIA
18,3%
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Informe | Mediambient Dl PLOCA?

Public Diplomacy Council of Catalonia

Catalunya pitjor en energies renovables respecte a Espanya i Europa

Mitjana UE — 17%

% energies renovables sobre el consum energetic final brut

Nomeés un 8,2% de

fonts renovables.

energia que .
(éce)]?as ILLJJTyeellXprové de g#'ggi”v CATALUQ;@;

La mitjana estatal gairebé dobla la ESPANYA l '“'I " .
de Catalunya, que té en | ) >
A v
gran marge de millora. W’ e’

v, ‘; t

Font: Idescat (2016) 61



Informe | Economia i societat D”DLOCA_':«:'

Public Diplomacy Council of Catalonia

Catalunya, en la mitjana en percepcio de preocupacio pel medi ambient

Valoracio positiva d'aspectes socioeconomics

Les regions, mes

e ) Integradora respecte la Molt preocupada pel
preO_CUpadeS pel @ﬁ@@ immigracié %Medi ambient
medi ambient que Catalunya 38% Catalunya 47%

.. Flandes 34% Flandes %
elS palSOS- Baviera 35% Baviera 5159%
Escocia 39% Escocia 58%
Baviera i Escocia millor Fepanye 42% Fepanya o
percebudes en preocupacio P;rtaunga p f rrange o
mediambiental. ‘gél . Portugal e
Italia 36% Italia 40%
index sobre Catalunya
a 86 72
& 93 104
() 108 106
() 119 130
o 80 69
(4 79 79
’ 73 94
D 109 124

Pregunta: Creus que la societat de cada pais o regié és més aviat... N: 2.561 62



Informe | Economia i societat Dl PLOCA?

Public Diplomacy Council of Catalonia

Catalunya, /52 regid en poblacio amb risc de pobresa o exclusio social

eurostati®
| o | Top ten de regions europees Comparativa de les regions de |'Estat espanyol
El 19% de la
. Pais Basc 12%
Praha 9%
poblacié catalana v "y
esta enrisc de Bratislavsky kraj 9% Aragén 18%
llles Balears 18%
pobresa, 10 punts Jihozépad 0% Catalunys  me—19%
N Madrid 19%
per SObre del minim Stredni Cechy 10% CastellaiLle6 20%
La Rioja 20%
euro pe u. Cata | u nya Helsinki-Uusimaa 11% Astiries 21%
és la regio 752 amb o Galicia 23%
i Jihovychod 12% Melilla 4%
menys risc . .
’ y o . Severovychod 12% Cantabria 25%
00
d'exclusio social. Espanya me—26%
Zirich 12% Com. Valenciana 30%
Dins 'Estat espanyol, Catalunya se Murcia 33%
situa com la 52 comunitat amb un Pais Basc 12% Castella La Manxa 34%
nivell més baix de pobresa, lluny : Canaries 36%
del 26% de mitjana. : Andalucia 38%
Catal Extremadura 45%
— 9%
atalunya 19% Ceuta 49%

Font: Eurostat 63



Informe | Fitxa técnica

DIPLOCAZ

Public Diplomacy Council of Catalonia

Espanya és el 2n pais amb més atur de la UE

La Republica Txeca
Islandia destaquen per
tenir una taxa d'atur
inferior al 3%.

Espanya és el segon pais amb
meés atur de la UE després de
Grecia i es troba 8 punts per sobre

de la mitjana.

Altres

Franca: 8,4
Italia: 9,9%
Regne Unit: 3,8%

Suécia: 7,3%

eurostatiE

Percentatge d'atur De 2,2 a3,8%

De+3,8a4,9

De+4,9a5,8
® Deb58a73
® De+73a10,7

® +del107
Mitjana UE - 6,3%

_______________________________________________________________ 9

ALEMANYA .
3 1% , PAISOS BAIXOS
REPUBLICATXECA =gl <&~ = 3,5%
2,1% HUNGRIA
3,4%
___________________________________________________________ () .
ESPANYA c ---------------------------------------- GRE%@,/
142% "~ = o Ot o
MALTA
3.7%

Font: Eurostat 2019 64



Informe | Turisme

DIPLOCAZ

Public Diplomacy Council of Catalonia

Catalunya pitjor en atur que Europa i millor que la mitjana espanyola

Un 11,6% d'atur a
Catalunya, 5 punts per
sobre la UE 12,6 per
sota de la mitjana
espanyola.

3.214.400 aturats a Espanya, un
14%.

El sud d’Espanya concentra la
major proporcio de persones a
I'atur.

Les Balears, Navarra, Pais Basc,
La Rioja, Cantabria i Arago tenen
un atur inferior al 10%.

Poblacié a I'atur a Espanya
3.214.400 - 14,7%

Percentatge d'atur

ASTURIAS
61.100 - 14%

CATALUNYA
422100 - 11%

MADRID e —
354.100 - 10% = ILLES BALEARS
55.200 - 8%
EXTREMADURA
98.200 - 20%
ANDALUSIA

865.800 — 22%

ILLES CANARES
239.600 - 21%

@ Mésdel 18% @ Entre14i18% @ Entre 10i14% Menys de 10%
Font: INE 65



Informe | Economia i societat D”DLOCA_':«:'

Public Diplomacy Council of Catalonia

Catalunya no esta mal percebuda en termes de solidaritat economica

Italia té una alta
valoracio de

Valoracio positiva d'aspectes socioeconomics

e rr?;ﬁ Integradora respecte la Molt preocupada pel
(96 immigracio mediambient

J% Solidaria respecte la
©¥ redistribucié de la riquesa

Catalu nya en Catalunya 38% Catalunya 47% Catalunya 45%
Flandes 34% Flandes 51% Flandes 42%
termes de Baviers 2o, e oo, Baviera 44%
solidaritat, Escocia 39% Escocia 58°% Fscocia 48%
. . . Espanya 45% Espanya 47% Espanya 48%
mediambient | Franga 1% Franca 52, Franca 45%
. . . s Portugal 43% Portugal 45% Portugal 47%
immigracio o s Lo - talia 255%
Italia és mal percebuda en tots index sobre Catalunya
els ambits. a 86 72 82
Suécia, Est/Let i Suissa perceben 2l 03 104 94
Ca‘;al\ur.\ya comamenys O 108 106 100
solidaria.
() 119 130 131
C 80 69 62
(4 79 79 76
a8 73 94 64
9 109 124 98
Pregunta: Creus que la societat de cada pais o regié és més aviat... N: 2.561 66
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Informe | Politica Dl PLOCA?

Public Diplomacy Council of Catalonia

La valoracio de la situacio politica, per sota d'altres indicadors

Valoracié de la situacio politica a Catalunya quan coneixen els fets

La percepcio de la

situacio poll'tica a @ Mitjana @& Alemanya %I% Regne Unit f
Catalunya varia en x 32% 38% 23%
35% 35% 32%

60 (=) 59 Y 57 (=

ESP: 6,5%* (Index: 92) ESP: 6,6 (89) ESP: 6,3 (90)

funcio del pais.
Suecs i suIssos, els

MES critics. () Franca () ialia := Suécia ’
L'opinié es polaritza entre els 34% 30% 19%
que opinen que la situacio és 6’ 1 39% 6’ 2 32% 4’ 9 24%

positiva i els que opinen que €s
negativa.

ESP: 6,6 (92) ESP:6,5 (95) ESP: 6,0 (82)

o Suissa :‘ Est. i Lit. r WP Eslovenia r
24% 23% 23%
31%

*: Valoracio de Catalunya quan es 4 9 21% 5 4 5 3 25%
) ) )

coneixen els fets politics ocorreguts.
x+ \aloracio d Espanya quan es ESP: 5,5 (89) ESP: 6,1 (89) ESP: 57 (93)

coneixen els fets politics ocorreguts.
P g ® 8-10 5-7 ® o4 NS/NC Dada Catalunya  Dada d’Espanya

Pregunta: Quina és la teva valoracioé de la situacié politica de cada un d'aquests paisos i regions? N: 1.215 68



Informe | Resum valoracions

Franca i Italia, els qui millor valoren la situacio politica

DIPLOCAZ

Public Diplomacy Council of Catalonia

La valoracio de la situacio politica de Catalunya €s menor que altres regions entre tots els paisos

A nivell politic, Catalunya esta per sota de la resta de territoris, tot i que a Suissa o Franca la situacio catalana no es vista tan diferent respecte a la resta de regions.

index en base al % d'europeus que valoren a o () () C ) ~™)
entre 810 Alemanya Regne Unit Franga Italia Suécia Suissa Est. + Let. Eslovénia
Valoracio general

index mitjana catalana 103 90 116 94 78 67 99 89
Index respecte altres regions 88 88 103 84 80 84 93 81
Valoracio turistica

Index mitjana catalana 107 95 93 104 80 90 131 130
Index respecte altres regions 113 111 110 110 103 112 116 135
Valoracio negocis i treball

Index mitjana catalana 94 103 99 111 56 51 47 88
Index respecte altres regions 86 89 106 105 73 77 99 79
Valoracio politica

index mitjana catalana 139 83 125 113 70 89 86 84
Index respecte altres regions 83 62 92 85 59 94 58 59
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Informe | Politica

DIPLOCAZ

Public Diplomacy Council of Catalonia

Catalunya, amb una situacio politica percebuda per sota d'altres regions

Entre els francesos,
Flandes té una
situacio politica
pitjor que Catalunya

La regio millor valorada és
Baviera, ja que el 51% dels
enquestats consideren molt bona
la seva situacio politica.

Comparacio6 de la situacio politica quan es coneixen les regions

AVG. ALEMANYA REGNE UNIT FRANCA ITALIA SUECIA SUISSA LET+EST ESLOVENIA
N A AR
® a i+ 0 0 > + - v
Nota % 8-10 Nota % 8-10 Nota % 8-10 Nota % 8-10 Nota % 8-10 Nota % 8-10 Nota % 8-10 Nota % 8-10 Nota % 8-10
Catalunya 3% ®53 I %
Flandes 9
Baviera 9
Escocia 3
Pregunta: Quina és la teva valoracioé de la situacié politica de cada un d'aquests paisos i regions? N: 1.215 70

Quan tenen un alt coneixement dels fets politics de Catalunya



Informe | Politica Dl PLOCA_E'
ltalia €s vista amb pitjor situacio politica que Espanya i Catalunya

Comparacio de la situacié politica

Catalunya té una

‘t ., | ,t. AVG. ALEMANYA REGNE UNIT FRANCA ITALIA SUECIA SUISSA LET+EST ESLOVENIA
SItuacio polltica - n
P @ = k2 T T ® o o P
percebuda per Sota Nota %810 Nota %810 o?ota %810 | Nota %810 o;lota %810 o;lota %810  Nota %810 @Nota %810 @Nota %810
! N > Catal 6,0 b 59 % 57 6,1 6,2 49 49 % 54 3% 53 3%
dattres paisos, pero. e =} *= [l I l I i E°-1
millor que Italia. copenya 65 I s I 55 l 6 I 57 |5%
Franca 6,4 l 6,7 % 54 l% 6,1 o 6,5 I°/o
portugal o, . o, . o '% @, l Q. .%
Italia 56 I% 58 l% 4 I5°/o 59 I% 51 IS%

Pregunta: Quina és la teva valoracioé de la situacié politica de cada un d'aquests paisos i regions? N: 1.215 71
Quan tenen un alt coneixement dels fets politics de Catalunya



Informe | Politica

DIPLOCAZ

Public Diplomacy Council of Catalonia

Descripcio espontania de la situacio politica de Catalunya

Independentista és
el concepte més
mencionat.

Tot i l'aparicié espontania de
conceptes negatius com
inestable, confus o dificil, també
esta associada a conceptes
positius com estable, valors o
obert.

Valoracio politica de Catalunya

Temperamental
Concept Pes alors Obert Feble s p .
Independentista 22.1% Insegur [Sﬂlswﬂunsewadurnec'd't Inoperant ¢
Inestable 19,3% Progressista Cﬂmﬂﬂft il {}onﬂlcte Nacionalista Rehel
Estable 16,6% Negatiu D IfICI| Cadtc L2 [vicit p
Positiu 12,1% o 65 Nomalorrai - COHfUS ModemnPropi |
o ems
Valors 9.9% Positiu i E St abl e Organitzacid Territoria
Obert 9,4%
Confus 8,5% Prosper
Dificil 7.3% n es a e Tradicional
Modern 6.2%
Dividit 5,8%
Pregunta: Com definiries la situacié politica a cada un dels diferents paisos i regions d'Europa de forma espontania? Quines N:2.284 72

paraules/adjectius descriurien politicament cadascun d'ells? "Des del meu punt de vista en I'ambit politic, aquest pais o regio és..."



DIPLOCAZ

Informe | Politica
Public Diplomacy Council of Catalonia

Imatge comparativa politica de Catalunya vs. Espanya

Comparativa imatge politica Catalunya vs Espanya

Catalunya, en contraposicio amb Espanya, és
vista com mes independentista, inestable, rebel,

en conflicte i insegura.

Temperamental

szindependentista

alors [gﬂmmmmur[]emdw hﬂperant No Democritic
Progressista I"SEg“r Canviant "7 Hacuonallsta
Dificil caotic AvactiaCONFiCEE Rebel

0 e Confiis = Y
gamtzacm Territorial
PO S Itl u Crisi econdmica ESta b | e

Inestable.

Pregunta: Com definiries la situacié politica a cada un dels diferents paisos i regions d'Europa de forma espontania? Quines N:2.284 73

paraules/adjectius descriurien politicament cadascun d'ells? "Des del meu punt de vista en I'ambit politic, aquest pais o regio és..."



Informe | Politica

Imatge comparativa politica de Catalunya vs. Espanya

DIPLOCAZ

Public Diplomacy Council of Catalonia

Independent

Independencia
Separatista

Honest

Llibertat ==

Democratic”

Inestable...

"hl‘ﬂt Problemitic M Revolucionari
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Pregunta: Com definiries la situacié politica a cada un dels diferents paisos i regions d'Europa de forma espontania? Quines
paraules/adjectius descriurien politicament cadascun d'ells? "Des del meu punt de vista en I'ambit politic, aquest pais o regio és..."
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Public Diplomacy Council of Catalonia

L'independentisme és neutre, el factor inestable/estable és clau

Drivers de politica

El factor independentista és 25% % ADN de Catalunya
neutre respecte la valoracio. Independentista
[ ]
El binomi estabilitat- -
inestabilitat marca la ° Inestable
valoracio de la situacio « Estable
politica. 15%
) . e Positiu
Quan Catalunya és descrita com
. o Valors
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Pregunta: Com definiries la situacié politica a cada un dels diferents paisos i regions d'Europa de forma espontania? Quines N:2.284 75

paraules/adjectius descriurien politicament cadascun d'ells? "Des del meu punt de vista en I'ambit politic, aquest pais o regio és..."
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Public Diplomacy Council of Catalonia

La inestabilitat com a gran amenaca es present també a Espanya

Drivers de politica

Els drivers de la poh’tica 25% % ADN d’ Espanya
espanyola son molt similars

e Estable
als de la catalana, excepte la -
independencia. La major
Inestabilitat percebuda a  Inestable
1 15%
Catalunya explica la 5
. \ . . e Positiu
diferéencia en valoracio.
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Quan Espanya és descrita com un i , 10% * Obert
lloc obert, modern i amb valors, la M@ e Confis
percepcio de la situacio politica . o e Dividit - e Monarauia
millora; quan és associada a la Crisi economica Progressigfa . C:nviant’ Modern
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Pregunta: Com definiries la situacié politica a cada un dels diferents paisos i regions d'Europa de forma espontania? Quines N:2.343 76

paraules/adjectius descriurien politicament cadascun d'ells? "Des del meu punt de vista en I'ambit politic, aquest pais o regio és..."
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Existeixen
diferencies en Ia
imatge de la situacio
politica a Catalunya
en funcioé del pais.

Mentre que els suissos i els baltics
destaquen la inestabilitat, els
italians perceben estabilitat. Els
suecs i els eslovens destaquen els
valors (democratic sent el valor
més mencionat).
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Pregunta: Com definiries la situacié politica a cada un dels diferents paisos i regions d'Europa de forma espontania? Quines
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paraules/adjectius descriurien politicament cadascun d'ells? "Des del meu punt de vista en I'ambit politic, aquest pais o regio és..."
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Informe | Unié Europea

Els ciutadans perceben com a positiu pertanyer a la UE...

DIPLOCAZE

Public Diplomacy Council of Catalonia

El 55% dels
europeus creu que
és positiu pertanyer
ala UE.

No obstant, hi ha grans
diferencies entre paisos sobre si
és positiu o no. A Alemanya i
Suécia més del 75% veu com a
positiva la UE, en canvi Italia
nomes el 36% veu positiu
pertanyer a la Unio.

Percepcid sobre pertanyer a la UE

3% % 2% % 2%
I I I |
- o
i

O 0 o
27 Paisos de

linforme “ Bo © Nibo ni “ Dolent ® Nohosap
dolent
Font: Eurostat /plenary-october-2019/en-plenary-insights-october-2019
Pregunta: Pel teu pais, ser membre de la UE és...

eurostat@
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—
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... pero existeix una elevada desconfianca envers les institucions de la Unio

eurostat@

Confianca en les institucions
El 49% dels ¢

europeus desconfia -

3% 29 2% 7%
de les institucions '
europees.
A pailsos pro-Europa com ;
Alemanya o Suecia la confianca
cau més de 20 punts respecte a la - ‘
visio positiva de pertanyer a la
unio.
La confianga mitjana europea cau
fins el 39% envers el 49% que hi
desconfia. 56
N A
® ® e &

O 0 » A e
27 Paisos de

I'Informe ' Hi confio © Nohosap  © Dolent

Font: Eurostat plenary-april-2019/en-plenary-insights-april-2019 80

Pregunta: Confianca en les institucions de la Uni6
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Les noves protestes politiques son un problema a tractar

eurostat@

El creixement de les protestes politiques enfront politiques elitistes tradicionals és un tema a tractar

Més del 60% dels
europeus considera
que els nous
moviments socials
soOn temes a tractar |
solucionar.

La reticencia a tractar les noves
protestes politiques és baixa a
Europa.

Nomeés a Italia hi ha certa
reticencia, malgrat existir una
majoria a favor d’encarar-les
politicament.

N A
K1 N

27 Paisos de
I'Informe © D’acord © Nohosap  Endesacord
Font: Eurostat parlemeter-2019/report/en-eurobarometer-2019 81

Pregunta: El creixement de protestes politiques enfront a politiques elitistes tradicionals és un problema a tractar
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Elevat coneixement dels fets relacionats amb la crisi politica catalana

Tots els fets tenen
un coneixement
proper al 50%

El referendum de I'1-0 és el fet
meés conegut i la proclamacio del
27-0 el menys conegut.

Nivell de coneixement dels fets

- 49% ‘ - 47% - 45%
33%

% de coneixement

39%

La celebracio6 d'un
referendum per
d'independéncia de

37%

L'empresonament de
dirigents politics i socials
catalans

El trasllat de I'ex-
president de Catalunya
Carles Puigdemont a

Catalunya I'1-0 Belgica
“ Noho N'he sentit  Ho concec ® Ho concec
conec a parlar bastant molt bé

Pregunta: Sobre quins d'aquests esdeveniments politics relacionats amb Catalunya has tingut coneixement

- 44%

40%

La proclamacioé
d'independeéncia del 27
d'octubre de 2017

N: 2.561 82
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Public Diplomacy Council of Catalonia

Coneixement dels fets segons paisos: Italia i Eslovenia, els més informats

Nivell de coneixement dels fets per pais
El 42% dels berp

% de coneixement

europeus te un
elevat coneixement
dels principals fets 3% 31%

. 42% 44% 42% 43% 39%
relacionats amb la i 52%
crisi politica
catalana.
o o . 40% 27 58%
Suecia i el Regne Unit son els palsos 47% 26% ° 47% 50%
menys coneixedors dels fets 22%

relacionats amb la crisi politica. 33%
El nivell de coneixement a Eslovenia

. N s % 0,
i Italia, el més elevat. 1% - 18 10% - 15% 1% 1% -
a S O ™
@ > () () w 9
Baix o nul Coneixemnt Alt . t
coneixement en la d’algun fet coneixemen

majoria de fets puntual de tots els fets

Pregunta: Sobre quins d'aquests esdeveniments politics relacionats amb Catalunya has tingut coneixement N: 2.561 83
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Els fets politics ocorreguts a Catalunya han fet variar ['opinio

Impacte en la valoracio entre els que coneixen els fets

La imatge de
Catalunya ha Com ha afectat a la imatge d’Espanya Com ha afectat a la imatge de Catalunya
canviat més que la

imatge d'Espanya,

pero tant per
Espanya com per
Catalunya els fets  nohavariat

han fet variar

No ha variat

'opinio.

Pregunta: Aquests fets, han fet millorar o empitjorar la valoracié i la imatge d'Espanya i de Catalunya? N: 2.561 84
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Public Diplomacy Council of Catalonia

L'opinio de Catalunya ha millorat, mentre que la d'Espanya ha empitjorat

Impacte en la valoracié entre els que coneixen els fets i ha canviat la percepcio:

La imatge de
Catalunya ha Com ha afectat a la imatge d’Espanya Com ha afectat a la imatge de Catalunya
millorat (34% vs.
23%) i la d'Espanya
ha empitjorat (31%
VS. 22%) amb la
crisi politica
catalana.

Ha empitjorat 31% Ha empitjorat 23%

Ha millorat 22% Ha millorat 34%

Pregunta: Aquests fets, han fet millorar o empitjorar la valoracié i la imatge d'Espanya i de Catalunya? N: 2.561 85
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Franca, unic pais on empitjora meés la imatge de Catalunya que d'Espanya

Impacte en la valoracio

El Regne Unit,
ES | OVén | a | e | S Com ha afectat a la imatge d’'Espanya Com ha afectat a la imatge de Catalunya
parsos baltics és on

- : & o sw% & o  sw
ha millorat més la
imatge de #0051 9% # 1w sm% 8%
Catalunyaion ha O % % 1% O %  sw o 21%
empitjorat mes la O aw s am O e s oam
d'Espanya.
pany w 3w 5% 12% w o 18% 8% 24%
Pel contrari, a Franca i Suissa és
on més ha empitjorat la imatge O w2 12% O 2% s 0 22%
de Catalunya. :_> s, % 5% R ww % 3%
® 2% 4% 8% ® % 4% 3%
© Empitjora © No canvia < Millora

Pregunta: Aquests fets, han fet millorar o empitjorar la valoracié i la imatge d'Espanya i de Catalunya? N: 2.561 86
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El conflicte no esta resolt i la gestido no ha estat bona

El 76,6% consideren
que el conflicte
Cat/Esp no esta
resolt. La gestié per 152 %
part del govern Ns
espanyol suspen,
amb una nota
mitjana de 4,7.

Resolucié i gestid

Esta resolt? 8 2 0/0 Valoracié de la gesti6 per part dels governs
)

Si 4,7 5,2

La societat europea considera
que la pitjor gestié del conflicte
I'ha duta a terme el govern
espanyol i més del 39%
suspenen la seva actuacio.
L'actuacio del govern catala

aprova per poc. -w — o

Nohosé « Suspens0-4 « Aprovat57 « Excellent8-10

Pregunta: Creus que esta resolt el conflicte entre Catalunya i Espanya? // Del 0 al 10, com creus que ha gestionat cada govern aquest conflicte? // N: 2.561 87
Pensant en les mesures que ha pres el govern espanyol davant el conflicte amb Catalunya, estas d'acord o en desacord amb les seglients afirmacions?
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Els europeus suspenen la UE amb un 4,8 en la gestio del conflicte catala

Valoracié de la gestio del conflicte catala de la UE Valoracio per paisos

Un 34% d’'europeus
considera que la
gestio de la UE en el

53
Alemanya ——

conflicte catala ha 34% Regne Unit oy o
estat erronia. Un ¥ 49

o, I . Franca S % s
39% l'aprova i un 15% o

ltalia S a% e

4,3
Suécia h_

15% creu que ha
estat excellent. La

4,8

nota mitjana, un 4,8. V¥ 43

Suissa -
Nomeés Alemanya aprova la gestio v 390
de la UE. Els paisos més critics Esténia i Letonia S 3% =&

son Estonia/ Letonia i Eslovenia
Eslovenia S %
No ho sé  Suspens 0-4 ¢ Aprovat 5-7 @ Excel-lent8-10

Pregunta: Del 0 al 10, com creus que ha gestionat cada govern aquest conflicte? N: 2.561 88
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Informe | Opinié del procés

Els europeus creuen que la UE hauria de fer de mediadora

Els enquestats

Paper de 'UE

. N A
consideren que la a £ O O & 0 d&@ ¢

. , .
UE hauria d'actuar i No posicionar-se I 0% 16% 22% 1% 13% 14% 8% 8%
fer de mediadora
entre el govern Donar suport al govern w1 o0 1on 11 1 0% 70

g ‘ . d'Espanya i defensar la _ 16% 14% 14% 20% 19% 11% 17% 10% 7%
eSpanyO| | catala. unitat de I'Estat espanyol
El 42% creuen que la UE hauria (D:OPT suport al gotvern de _ 18% 7%  17%  15%  19%  22% 20% 25%  27%
de fer de mediador entre els dos atalunya permetre que se °

) o . celebri un referendum
governs; el 18% que hauria de
donar suport al govern de
un referéndum; el 16% que hauria dos governs
de donar suport al govern
d'Espanyai el 14% no posicionar- , 0%  11%  13% 8% 19% 8%  12% 7%
se No ho sé - 10%
@ Unio Europea
Pregunta: Qué creus que hauria de fer la Unié Europea respecte al problema Catalunya-Espanya? N: 2.561 89
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DE i CH creuen que els seus governs haurien de fer de mediadors

Paper de 'UE i dels socis de la unié (propi pais)

UK, el pais més

CE K X+ =X
convencut de ‘ e @ O O & 0 ™ o
mantenir-se al No posicionar-se I 26% 50% 35% 36% 32% 28% 27%  18%
marge. Eslovenia,
conven Uda Donar suport al govern o o o o o o o o
N Q ‘ d'EspanyaidefensarIa - 192% 12% 6% 20% 9% 10% 13% 8% 8%
d Iﬂ’[el’veﬂlr unitat de I'Estat espanyol
favorablement.
Donar suport al govern de . 12%  16% 15%  14%  22% 14%  25%  48%
Catalunya i permetre que se _ 14%
El 27% creuen que el seu govern celebri un referendum
hauria de fer de mediador (36%
Alemanya i 34% Suissa). Fer de mediador entre els 36% 18% 19%  26% 18%  34%  19%  14%

27%

dos governs
El 14% creuen que el seu govern
hauria de donar suport a
Catalunya (48% Eslovenia, 25% No ho sé
Estonia/Letonia, 22% Suécia)

13% 4%  11%  12%  14%  19% 11%  22% 12%

@ Propi pais

Pregunta: Qué creus que hauria de fer el govern del teu pais respecte al problema Catalunya-Espanya? N: 2.561 90
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Grups d'opinio, un 56% a favor de la intervencio de la UE
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Agrupacio dels europeus en funcié del paper i valoracié de la gestio de la UE i 'impacte sobre la imatge d’Espanya i Catalunya

BN 13% 6% 37% 9% 18% 7% 11%
Favorables a Favorables a La UE ha de ser Sense opinio La UE no ha Favorables a Favorables a
Catalunya i critics Catalunya sense mediadora i critics d'intervenir Espanya sense Espanya i critics
amb la UE critiques amb Espanya critiques amb la UE
Valoracié UE
No valoren la gesti6 de la UE 2% 0% 14% 32% 20% 0% 5%
Valoracié mitjana 3,5 9,0 4.4 50 41 8,6 43
Paper UE
Fer de mediador 0% 0% 100% 0% 0% 36% 0%
Syuport a Catalunya i un referendum 100% 64% 0% 0% 0% 0% 0%
Suport a Espanya i la seva unitat 0% 0% 0% 0% 0% 64% 100%
No prendre partit 0% 24% 0% 0% 100% 0% 0%
No ho sé 0% 11% 0% 100% 0% 0% 0%
Impacte en la imatge
Diferencia en la imatge d'Espanya* -34% 30% -24% -4% -14% 42% 2%
Diferencia en la imatge de Catalunya* 31% 34% 1% 1% -5% 10% -32%
Base 336 146 943 227 457 173 279

* % ha millorat la seva imatge - % ha
empitjorat la seva imatge

Pregunta: Del 0 al 10, com creus que ha gestionat cada govern aquest conflicte? // Que creus que hauria de fer el govern del teu pais i la Unio

N: 2.561 91

Europea respecte al problema Catalunya-Espanya? //Aquests fets, han fet millorar o empitjorar la valoracid i la imatge d'Espanya i de Catalunya?
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Esl, Est/Let, Ale i Ita els palsos més favorables a la mediacio de la UE

Agrupacio dels europeus en funcié del paper i valoracié de la gestio de la UE i 'impacte sobre la imatge d’Espanya i Catalunya

13% 6% 37% 9% 18% 7% 11%

Favorables a Favorables a La UE ha de ser Sense opinio La UE no ha Favorables a Favorables a
Catalunya i critics Catalunya sense mediadora i critics d'intervenir Espanya sense Espanya i critics
amb la UE critiques amb Espanya critiques amb la UE

| — | w | : | |

Mitjana 13% 6% 37% 9% 18% 7% %
Eslovénia 48% 6% 12% 5% AN
Estonia i Letonia 42% 11% 13% 29N
Alemanya 41% 8% 15% 8% [enTm
Italia 40% 7% 12% g% (IS
Suissa 16% 4% 36% 7% 20% 4% [004%
Regne Unit 12% 5% 35% 10% 25% 4% 9%
Suécia 31% 16% 22% 3% 7%
Franca 28% 12% 24% 6% 4%

Pregunta: Del 0 al 10, com creus que ha gestionat cada govern aquest conflicte? // Que creus que hauria de fer el govern del teu pais i la Unio N: 2.561 92

Europea respecte al problema Catalunya-Espanya? //Aquests fets, han fet millorar o empitjorar la valoracié i la imatge d'Espanya i de Catalunya?
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Excepte a Franca, existeix una majoria favorable a la mediacio de la UE

Agrupacio dels europeus en funcié del paper i valoracié de la gestié de la UE i I'impacte sobre la imatge d’Espanya i Catalunya

Mitjana
Eslovénia
Estoniai Letonia
Alemanya

Italia

Suissa

Regne Unit
Suécia

Franca

Espanya sense

13% 6% 37% 9% 18% 7%
Favorables a Favorables a La UE ha de ser Sense opini6 La UE no ha Favorables a
Catalunya i critics Catalunya sense mediadora i critics d'intervenir
amb la UE critiques amb Espanya critiques
| - |
13% 6% 37% 9% 18%
48%
42% 1%
% 8% 15%
40% | 60% [RIRED
16% 4% 36% 7% 20%
12% 5% 35% 1 0% 25%
31% 16% 20%
28% 12% 24%

Pregunta: Del 0 al 10, com creus que ha gestionat cada govern aquest conflicte? // Que creus que hauria de fer el govern del teu pais i la Unio
Europea respecte al problema Catalunya-Espanya? //Aquests fets, han fet millorar o empitjorar la valoracié i la imatge d'Espanya i de Catalunya?

(I

13%

11%

Favorables a
Espanya i critics
amb la UE

7% A%
5% S

2o T
8% 8%
o 18%

12%

2 G

o
% T

N: 2.561 93
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Les regions s’han de poder separar i tenir més poder, pero dins la legalitat

El 74% defensen la
possibilitat
d'independencia de
les regions de
forma democratica,
| alhora, el 64%
afirma que s'ha de
fer d'acord amb la
legalitat.

Posicionament respecte la secessio dins la UE

74%
Si hi ha regions de la UE que volen v
separar-se del pais al que [ 46%
pertanyen, tenen dret a fer-ho
democraticament 64%
La llei s'ha de complir sempre, si la B h4 219%
llei no permet un referéndum, no .
s'ha de permetre 63
%
Els moviments independentistes v
0,
de regions europees sén negatius . <238
per ala UE
61%
El futur de la UE és el federalisme: I v 249%
la cessié del poder dels estats cap 0
ala UEi cap a les seves regions
77%
Les regions a la UE haurien de tenir B v 55%

més poder i interlocucié directe
amb les institucions de la Unid

® Totalment en Bastant en
desacord desacord

Bastant
d'acord

Pregunta: Quina és la teva opini6 al respecte a les segiients afirmacions?

% D’acord

a 3
a~

72%  80%
64%  63%
67%  60%
58%  66%
72%  78%
® Totalment
d'acord

0
*e

66%

70%

69%

71%

76%

77%

63%

56%

56%

82%

AR
w

75%

59%

54%

42%

74%

71%

60%

64%

62%

71%

86%

43%

51%

41%

87%
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Informe | Opinié del procés

DIPLOCAZ

Public Diplomacy Council of Catalonia

El govern espanyol ha estat poc dialogant i massa autoritari

0 : El govern espanyol... % D'acord
El 59% considera ®
P AR
que el govern . @a £ O 0 & 0 ?d™@ o
espanyol ha estat v Q 7
pany o EII gﬁ;ehrgv‘?: %?f)g' ha fet I 35% 35% 43% 37% 29% 32% 37%  20%
Mmassa autoritarl.
Franca és el pais que millor 61% @
valora les mesures del govern El govern espanyol ha B v . ) ) . . ) . )
espanyol, mentre Eslovénia és el sigut poc dialogant c 62%  61%  52%  65%  54%  59%  61% /0%
pais que pitjor les valora.
59%
v o
El govern espanyol ha 21% 99 o 29 o o 19 0%  71%
sigut massa autoritari ™ _21% | 59%  66%  52%  58%  56%  61%  69% ’
® o
v #8
El govern espanyol ha . . . . . . . )
sigut massa tou amb el ] 6% 19%  18%  28% 28% 18% 19%  19%  12%
secessionisme
No ho sé ® Totalmenten Bastant en Blastant ® Totalment
desacord desacord d'acord d'acord
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Public Diplomacy Council of Catalonia

Els resultats de 'enquesta Diplocat son equivalents als d'altres enquestes

o>
elcano
E|S estudis El govern espanyol ha fer el que havia de fer bl
publicats pel Rea| ® pacord ® Desacord No ho sé
Instituto Elcano — N
. Dl pl_OCA =4 Dades estimades segons altres paisos elcano
pe rm ete n estl m a r Public Diplomacy Council of Catalonia AL e

els resultats a altres
parsos no inclosos a
'enquesta Diplocat.

El filtre de coneixement
sobre temes internacionals
explica el diferencial i la
menor presencia de “No ho
sé” a l'enquesta Diplocat.

® @ 0 % 0 e

Pregunta Diplocat: Pensant en les mesures que ha pres el govern espanyol, estas d'acord o en desacord amb les segiients afirmacions? N: 2.561 96
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Public Diplomacy Council of Catalonia

Mesures del govern espanyol — altres paisos

o

REAL INSTITUTO

elcano

ROYAL INSTITUTE

El govern espanyol ha estat poc dialogant

L'opinid general es

q ue e| g overn ® pacord ® Desacord No ho sé
espanyol ha estat DIPLOCAT oo
pOC d | a | Og a nt . Public Diplomacy Council of Catalonia ROYAL INSTITUTE

Els resultats son equivalents als

| |
| |
| |
| |
| |
I I
obtinguts per ['nstituto Elcano, i o o . |
amb la diferencia que I'enquesta O . 24% ° T 5%
. “« n | % |
Diplocat troba menys “no ho sé ! 21% o 19% . -
en centrar-se en la mostra i i 20% - ° 25%
d’europeus “informats”. | |
I I
| |
| 67% I
61% [ 62% R - 60% N 63% | 63% : :
i 52% 54% 53% i - Bl B 54% 55% w
I I
| |
| |
| |
| |
| |
| |
rF AR rF
® @ 0003 0e < e ® @ 000 ¢ 0 e v d
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Mesures del govern espanyol — altres paisos

DIPLOCAZE

Public Diplomacy Council of Catalonia

| 'estat espanyol ha

El govern espanyol ha estat massa autoritari

estat massa autoritari ® Dacord

segons gran part de
'opinio publica
europea.

Els resultats son equivalents als
obtinguts per I'Instituto Elcano,
amb la diferencia que I'enquesta
Diplocat troba menys “no ho sé”
en centrar-se en la mostra
d'europeus “informats”.

DIPLOCAE

Public Diplomacy Council of Catalonia

30% 31%
35%

59% 58%
52%

29%

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
59% |
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
1

Pregunta Diplocat: Pensant en les mesures que ha pres el govern espanyol, estas d’acord o en desacord amb les segiients afirmacions?

AR
w

® Desacord

Dades estimades segons altres paisos

2% .,
68% N ¢ 59,

30%

59%

30%

55%

39%
49%

No ho sé

21%

49%

REAL INSTITUTO

elcano

ROYAL INSTITUTE

AR
23%

24%

54% 50%

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
| 43%
I

|

|

|

|

|

1

14%

49%

o

REAL INSTITUTO

elcano

ROYAL INSTITUTE

15% :
17% . 222

56% 5
53% N 199,
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Public Diplomacy Council of Catalonia

Mesures del govern espanyol — altres paisos

o

REAL INSTITUTO

elcano

ROYAL INSTITUTE

El govern espanyol ha estat massa tou amb el secessionisme

El govern espanyol

Nno ha es‘tat massa ® pacord ® Desacord No ho sé
tou amb el —
D | pl_o CA = Dades estimades segons altres paisos elca nO

SeceS S | O n I S m e . Public Diplomacy Council of Catalonia

ROYAL INSTITUTE

Els resultats son equivalents als
obtinguts per l'Instituto Elcano,
amb la diferencia que I'enquesta
Diplocat troba menys “no ho sé”
en centrar-se en la mostra

d’europeus “informats”. 58%

59%

63%
55% o
42% 52% A44% S

44%

457 [ >%”
b

26% o
24% o 19%
. 12%

AR

Pregunta Diplocat: Pensant en les mesures que ha pres el govern espanyol, estas d'acord o en desacord amb les segiients afirmacions? N: 2.561 29
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Public Diplomacy Council of Catalonia

El futur de Catalunya— altres paisos

o

REAL INSTITUTO

elcano

ROYAL INSTITUTE

Quan no existeix El futur de Catalunya

, o, . Catalunya esdevindra un ° Catalunya i Espanya Catalunya seguira Catalunya perdra )
| OpC [@)] d em aJ or Estat independent negociaran una major formant part d'Espanya @ rautonomia de que disposa No ho sé
) ) autonomia per Catalunya igual que en l'actualitat dins I'Estat espanyol
— i
a Uto n (.) m | a, C re | Xe n D | Pl_o CA E Dades estimades segons altres paisos gig;ﬁg
e | S q u | C re U e n q u e Public Diplomacy Council of Catalonia ROYAL INSTITUTE
Catalunya

3% 39

%
& 3%
8%
9%

esdevindra un
estat independent.

L'enquesta del Diplocat dona
meés opcions de resposta que la
de Instituto Elcano, incloent
I'obtencio de més autonomia.
Aquest fet provoca un traspas
en les respostes.

19%

50% [l 56%
49% 49%

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|
54% | 4% | 51%

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

1

54%
50%

28% 30% [ 337 I 31%

29% 25%

23% 25% 26
17% B

Pregunta Diplocat: Pensant en les mesures que ha pres el govern espanyol, estas d’acord o en desacord amb les segiients afirmacions? N: 2.561 100



Informe | Opinié del procés

DIPLOCAZ

Public Diplomacy Council of Catalonia

Quan la dicotomia és independencia o status quo, creix la primera opcio

L'enquesta de
I'Instituto Elcano,
preguntava la questio
amb nomeés 2 opcions
(independencia si o
no). Quan no existeix
'opcio de major
autonomia, creixen els
qui creuen que
Catalunya esdevindra
un estat independent |
que es mantindra
I'statu quo.

Futur — Com es resoldra

® DIPLOCAZ

Public Diplomacy Council of Catalonia

Catalunya esdevindra un
Estat independent

17%

Catalunya i Espanya
negociaran una major
autonomia per Catalunya

Catalunya seguira formant
part d'Espanya igual que en
l'actualitat

20%

Catalunya perdra I'autonomia . 4%
de que disposa dins I'Estat

espanyol

No ho sé 14%

Pregunta: Com creus que es resoldra el problema entre Catalunya i Espanya?

B REAL INSTITUTO

elcano

ROYAL INSTITUTE

)

LY
0
e

e b :
" .})elcano

Catalunya esdevindra un 299
Estat independent %

/4
I

45%

Catalunya seguira formant o
. . 49%
part d'Espanya igual que en

I'actualitat

No ho sé

22%
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Informe | Resum executiu D”:)LOCA_E'
Public Diplomacy Council of Catalonia

= Catalunya esta ben valorada entre els ciutadans europeus.

= Catalunya destaca per ser un lloc atractiu, amb bon clima i gent amable, on és facil menjar-hi bé. Catalunya també destaca
per la seva situacié politica, que és mencionada de forma espontania pel 23% dels enquestats i és el concepte amb major
frequencia.

= Catalunya destaca per l'alta valoracio com a destinacid turistica. Catalunya és un lloc atractiu, amb bon clima, interessant,
modern i amb caracter propi.

= Catalunya és percebuda com un lloc on és facil fer-hi negocis i en destaquen la seva gent, la seva cultura del treball, la bona
economia i la situacio geografica.

= La crisi politica catalana ha canviat I'opinio a més de la meitat dels europeus respecte Espanya i Catalunya. Entre els qui
canvien d'opinio, la crisi ha erosionat la imatge d'Espanya, mentre que la de Catalunya en surt refor¢gada en alguns paisos.

= Existeix I'opini¢ clara que la Unié Europea hauria d'intervenir i actuar com a mediadora en el conflicte.
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Informe | Diccionari

Diccionari Tags®: Imatge general i turistica

DIPLOCAZ

Public Diplomacy Council of Catalonia

Detall de les principals arrels
A I'enquesta s’hi han aplegat 459 arrels diferents

Am ablke
Bona acollida
Am igable
Agradable
Hospialari
Obert
Content
Afable
Akgre
Feliciat
Sociabilitat
Joids
Codial
Felic
Amable
Anogant
Anogant
Al
Ihdividual
Racista
Ensopit
Estipid
Autoritari
Dolknt
Presum ida
Assequible
Bamt
Econodm ic
No car

Assequble

Avorrida
Avorrm ent
Senzill
No nteressant
Tpic
Tranquil
Gandul
Nomal
Serids

Bonica
Bonic
Atractu
Em ocionant
Colort
Plaent
Maca
Esceénica
Agradable
Captivador
Precis
Atmient
Pintoresc
Caotica
Somwlbs
SomIl
Caotica
Boi
Estrany
Volatl

Escandals

Clima
cald
Assokllat
Calent
Solr
Calbr
Tem ps
Clina
Sec
Sol
Hum it
Plups

Conconreguda

Sobreconegut
Conconeguda
Congestionat
Atapei
Amuntegat
Pk
Poblat
Cullura
Culuml
Histora
Artistic
Museus
Patrim oni
Diversa
Variada
Diversa

Eclctica

D iversid
Festiu
D versid
Apassionat
Aninat
Gaudi
Festa
D vertit
Ballant
Despreocupat
Aventurer
Entetenin ent
Juganer
Elegant
Elegancia
Culte
Refinat
Elegant
Sofisticat
Cultivada
Educat
Distingit
Esports
Esportin
Futbol
Messi
Experiéncia
Vitges
Com pres

Experiéncia

Folkloric
Taurom aquia
Flam enc
Toro
Folkloric
Corrida
Folklore
M igdiada

Gastronom ia

Culna
Mengr
Paela
Gastronom i
Vi
Culharia
Tapes
Plats
Sangria
Delicibs
Apat
Goum et
Sabords
Peix
Fruia
Pemil
Restaurant
Fom atge
Mengr

O lives
Gustds

Interessant
Interessant
Bo
Valla pena veure-ho
Apte
Curids
Bé
Adequat
Convenient
Positn
Jove
Jove
Juvenil
Letp
Decomts
No_atmctin
Sobreestim at
Leg
No agradablk
Memavellbs
Fascihant
Excellent
Fantastic
Genial
Menmvellbs
Tem ptador
M agnific
Desitht
hcreblk

Excepcional

M odema
M odem
Guai
Nou
Cosm opolita
Innovador
ntemacional
Multculumal
De moda
M oda
Avancat
Creatiu
A lamoda
M onum ental
Amuitectur
Monum ent
Gaudi
Sagrada Fam 6lia
Rambla
Catedmal
Natumlesa
Muntanybs
Paisatge
Natuml
Natumlsa
Verd
Oxgull
Owullds
Patriotic

Omull

Plath

Mar

Platges

M editerania

Estiu

Lioml

A Ja vora delmar

Costa_Brava
Pobre

Pobre

Crsi

Atur

Pobresa

Poliica

Independent

Independencia

Llbertat

D wvidit

N aclonalista

Rebel

Sepamtista

Dem ocrata

Dependent

Rei

Bellicés

Popular

Popular

Conegut

Fam 6s

Conegut

Problem atic

Perillbs
Pmoblem es
Insegur
Inestablke
Problem atic
Confds
Dificil
Conflicte
Rica
Ric
Car
Costds
Prospera
Industrial
Desenvolupat
Adinemt
Rom antica
Bohem ia
Rom antic
Amor
Sensual
Rumral
Ruml
Agricultuma
Tena¢
Fort

Tradicional
Tradicional
Antic
Classic

Tranquil litat
Agradable
Relax
Segumr
Nete g
Facil
Omanitzat
Fam ilia
Calmat
Tranquil

Turistica
Turstic
Vacances

Unica

Unic
Diferent
Orginal
Especial
Exotic
Autentic
No usual

Viva

Conscintde simateix Vivag

Tenag¢

Comatps

Virmant

Enemetic



Informe | Diccionari

DIPLOCAZ

Public Diplomacy Council of Catalonia

Diccionari Tags®: Imatge politica

Detall de les principals arrels
A I'enquesta s’hi han aplegat 442 arrels diferents

Aillat Caracter Comupcid Egoista Inm igracid M odem Nom al Positiu Raonable Valors
Sol Dur Cormupte Egoista Racista M odem Nomal Bo Raonabk Dem ocratic
Bloqueht Estricte Mafia Tancat M igrants Actin En lJa m ithna Conecte M oderada Llbertat
Estatic Confiat Deshonest Anogant Inm gmchH Dinam ic Senzill Ihteressant Espontani Just
Aillam ent Intens Lladres Egolata Xenofob Innovador Constant Positn Tnplicat Honest
Aflat Consistent Crisiecondm ica Parcial Refugiats Jove Obert Bé Sensblk Leial
Atractiva Comtps Pobre Avar No inm grcid Cosm opolita Obert Genial Rebel Atent
Bonic Enemetic Crisi Elitista Independentista Avancat Am igabk Em ocionant Rebel Com prom &s
Guai Severa Atur Egocentrista Tndependent Pioners Amabke Esperancador Insatisfet De confianca
Elgant M ilitant Estancat No tokmnt Independencia Orlentatal futur Amabk Excellent Pmotestes Soldartat
Atactia Rigid En deute Egocéntric Sepamtista M onarjuia Acollidor Preocupant Desafiant Clr
Bonica Conflicte Deutes Estable Secessionista M onarquia Tokmnt Preocupant Descontentam ent Recte
Avorrit Batalla Deciit Estabke Inestable Reial calid Preocupaci Vaga
Avorrda Agressiu Tossut Segur Tnestable Rei Diversid Pmgmssista M anifestacions
Trist Conflicte Decidit Calmat Tnestable Nacionalista hclusia Libeml Thdisciplinat
Infelic Explosiu Ambicids Silencis Tens Nacinalista Felic D bsquena Enfrontam ent
No hteressant Hostil Detem iant Pacific Problem atic Patrotic Generds Socils Religid
Boig Radical Exigent Segum Ihquietud Negatin Com prensiu Progressista Cristia
Boig Violent Resolut Fiablke Problemes Dolent Akgre Socialista Catolic
Desequilbmat Alam ant Persistent Equilbmt Volatdl Negatia Huma A lesquena Religids
Pertorbat Com batiu Dificil Serids Turbulent Precaris Atenta Propi Panoquial
Canviant Bellicés Dificil Omanitzat Inoperant Catastofe Territorial Omgull Tem peram ental
Canviant Confiis Com plicat Sold Retardat Brossa Centralitzat Diferent Calent
Varat Tncertesa Com plicat Facil Lent Desastxds Unit Unica Enutht
Varable Confiisa Embolicat Relaxat No confiablke Temrblk Dependent Conscientdtn m ateix Apassionat
Divers No nkstic segur Polem ic Creixent No govemable Lk Autdnom Propi Extrem
Nou Inprevisble Incom prensiblk Tranquil Inesponsablk Neutal Centralista Identitat Malgeni
Evolucionant No clar No facil Pukre D1opo Neutmal Junts Prosper Em ocional
En evolucid No decidida D ividit Critic Perdut Indiferent Regional Rica Tem peram ental
Que flueix No detem mnat D ividit Ordre M ediocre No Dem ocratic No uniforme Progrés Exalat
Caotic A veure Dividir Feble No efectin No dem ocratic Poderds Econom i Tradicional
Caotic Estany Desijgual Debil Insegur Autoritari Forta Desenvolupam ent Tradicional
Inprevisblke Dubtosa Trencat Fragil No segur Dictaduma Potent Exit vell
Desordenat Thesperat Fragm entada Influit Perillbs Fascista T portant Em presa H istdric
Desastre Conservador Rupturada Destrossat Amiscat Injusticia Dom inar Prospera O d-fashion
Desomanitzat Consewadom D ivisin Contingut Hostl Opressia Gman Riquesa Antiquat
Contmadictori Ala deta Desunit Dom inat Tnsegur Tnjust Im portant Com petitin Clssic
Frenetic Reaccionar Polaritzat Reprn it Sowlibs Repressin Potent Industrial Antic
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